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I. Altalanos bevezetés

A Szocialis igazgatésrdl és szociélis ellatasokrdl sz6l6 1993. évi lll. tv. (tovabbiakban Szt.)
92/B. 8. (1) bekezdés d) pontja értelmében a személyes gondoskodast nyujté szociélis
intézmény fenntartdja évente egy alkalommal értékeli az intézmény szakmai munkajét.

A Tisztelt Képviselo testiilet elé a Kornisné Liptay Elza Szocialis és Gyermekjoléti Kézpont
(tovabbiakban: Kornisné Kozpont) 2023. évi szakmai munkajarol az alabbi tajékoztatést,

beszamolot terjesztjiik elo.

A Kornisné Kozpont elsédlegesen a szocialis igazgatasrol és szocialis ellatasokrol sz4lo
1993. évi Ill. torvény, valamint a személyes gondoskodast nyujtd szocialis intézmények
szakmai feladatairdl és miikodési feltételeirdl szold 1/2000. (I. 7.) SzCsM rendelet alapjan
végezte szocialis tevékenységét, az alabbi illetékességi és mitkodési teriileten:

Az intézmény illetékessége, miikodési teriilete:

Etkeztetés

Tiszavasvari Varos es kozigazgatasi terllete

Nappali ellatas

Tiszavasvari Varos es kozigazgatasi terllete

Csalad-és Gyermekjoléti Kozpont

Tiszavasvari  jarashoz tartozo

kozigazgatasi terllete

telepllések

Csalad-és Gyermekjoléti Szolgalat

Tiszavasvari Varos es kozigazgatasi terllete

Hazi segitségnyujtas

Tiszavasvari Varos és Szorgalmatos Kdzség és
kdzigazgatasi terllete

Jelzorendszeres hazi segitségnyUjtas

Tiszavasvari, Tiszalok, Rakamaz Varosok,
valamint  Szabolcs-, Timéar-, Tiszadada-,
Tiszadob-, Tiszaeszlar-, Tiszanagyfalu kdzsegek
kdzigazgatasi terllete

Tamogato szolgalat

Tiszavasvari-, Tiszaujvaros-, Tiszalok varosok
és Szorgalmatos-, Tiszadada-, Tiszadob
kdzsegek kdzigazgatasi terulete

Idés-, demens és

otthona

fogyatékos személyek

Magyarorszag kdzigazgatasi teriilete

Tanyagondnoki szolgéalat

Tiszavasvari- Jozsefhaza




Az intézmény székhelye és telephelyei:

4440 Tiszavasvari, Kabay Janos u. 23.

étkeztetés, id6sek nappali ellatasa, csalad-és
gyermekjoléti szolgalat, csalad és gyermekjoléti
kdzpont, tmogatd szolgalat

4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal u. 87.

id6s, demens és fogyatékos személyek otthona

4440 Tiszavasvari Vasvari Pal 6.

hazi segitségnyujtas, jelzOrendszeres hazi

segitségnyuijtas, tanyagondnoki szolgélat

A Kornisné Kdzpont 6nallé jogi személy, helyi énkormanyzati koltségvetési szerv.
Feladatellatasdhoz kapcsol6dé funkcidja:
Onalléan miikodé koltségvetési intézmény. A fenntartd altal jovahagyott koltségvetés szerint

gazdalkodik. A koltségvetés bevételi oldala az allami normativ finanszirozashdl, palyazati
aton elnyert feladat finanszirozasbol, téritési dijakbdl és az 6nkormanyzat altal biztositott

tamogatasbol tevodik 0ssze.
A szakmai beszamolé tartalmazza

szocialis  szolgaltatdsok  célcsoportjainak

helyzetértékelésen keresztil a szocialis szolgaltatasok éves tevekenysegét.

Bentlakasos intézmény (Idés, demens és fogyatékos személyek otthona)

Képzettségre vonatkozd adatok — a kdzvetlen betegellatasra vonatkozoan

»A” »B” »C” Gydgy- | Mentélhigiénes Fiziote- | Osszesen
osztal | osztél | osztaly | szeres csoport rapias
y y csoport
Diplomas 0 0 1 1
apolo
Emelt szinti | 5 2 8 2 17
apolo
Szocidlis 12 8 19 1 40
gondozo
Szocidlis 6 6
munkas
Szocialpe- 1 1
dagogus
Logopédus 1 1
hittantanar 1 1
Gydbgytornas 1 1
z
Gybgy- 1 1
masszor
Osszesen 17 10 28 3 9 2 69




1. Lakoink egészségi allapotdnak fokozott ellendrzése, sziirése miatt, minden ellatott
részére panasztol fliggetlenil EKG, Teljes labor, Belgyogyéaszati vizsgalat és szilkség szerint
pszichiatriai vizsgalatot rendeltink el.

2. Havi szinten minden lakonk részére vérnyomasmeérés, haskdrfogat- és teststlymérés
torténik

3. Intézményiink lakdi folyamatos héziorvosi ellatasban részesultek.

4. Szakrendelések Ilatogatottsdga folyamatos, a szilkséges szakorvosi javaslatok

beszerzése személyes szakorvosi kontrollon torténik, sziikség esetén telefonos egyezetés
soran kerulnek kiirasra.

5. Az Intézmény Pszichidter szakorvosa Dr. Polldk Csaba, rendszeresen latogatja
ellatottainkat.

6. Haziorvosi teend6ket Dr. Szerényi Nikoletta latta el, 2023. aprilis hdnapig.

7. 2023. méajus honaptdl Dr. Dobai Csilla vette at a Dr. Szerényi Nikoletta betegeit.

8. Dr. Kédar Istvan Uzemorvosi feladatait 2023. aprilis végéig végezte, 2023. majus

hénaptol Dr. Belteki Béla vette at az tizemorvosi feladatokat.
9. Teljesitményértékelés. Az 1992. évi XXXIII. toérvény 40.8 alapjan a kdzalkalmazott
munkavegzésének tényeken és ténymegallapitasokon alapuld, atfogd ertékelését sziikséges
elvégezni
A kozalkalmazott mindsitésének célja, a kozalkalmazott:
- munkakori feladatai ellatasanak,
- szakmai ismereteinek,
- képességeinek,
- személyi tulajdonsagainak targyilagos értékelése
Tavalyi évben apolas teriiletén 65 o teljesitményértékelésére kertilt sor, melyen a fent
emlitett szempontoknak minden dolgozo megfelelt.
10. 9 16 koézmunkaprogramban foglalkoztatott munkatarsunk is dolgozott segédapoloi,
illetve takaritd munkakdrben, akik nagy segitségére voltak az osztadlyon foglalkoztatott
munkatarsaknak.

Intézményiink a kdvetkezd infrastrukturalis és személyi valtoztatasokat végezte:

1., »A” épiilet férfi oldal:
Férohelyek szdma: 17 16
- Az épuleten lakdszobak festése.

2., ,,A” épiilet ndi oldal
Fér6helyek szama: 36 6
- Az épuleten lakdszobak festése.
Az ,,A” épiilet homlokzati terasz mennyezeti része felijitasra keriilt, valamint a tetdszerkezet
javitasa tortént.

3., ,B”¢épllet
Féréhelyek szama: 24 {6
- Lakdszobak festése.

4. ,C” ¢épiilet foldszint
Férdéhelyek szama: 45 16
- Lakdszobak festése

5.,,C” épiilet emelet


https://net.jogtar.hu/kjt

Atalakitasokat kovetSen a kialakitott férdhelyek szama: 63 £6
- Lakdszobak festése

6. ,,D” épiilet foldszint
Atalakitasokat kdvetden a kialakitott fér6helyek szama: 13 16
- Lakdszobéak burkolasa, folyosé festése.

7. ,,]?” ¢épiilet emelet
Atalakitasokat kdvetben a kialakitott fér6helyek szama: 6 f6

8 ,,Mosohaz”

Apolassal kapcsolatos feladatok, intézkedések

1zolacios részleg:

Intézményiinkben a 13 f0s izolacids rész keriilt kialakitasra, izolacids terv alapjan. Az
izolacios terv célja, hogy meghatarozza vonatkozo jogszabalyok és az egyedi sajatossagok
figyelembe vétele mellett azokat az intézkedéseket, melyek betartasdval megeldzhetd, illetve
csokkenthetd kiilonféle virusok altal okozott, valamint egyéb fertézések kialakuldsa és annak
terjedése Otthonunkban.

Lakoink atlagéletkora magas, sokan szenvednek jelenleg is halmozottan kronikus
megbetegedésben és jarvanylgyi szempontbdl is a magasabb kockézatcsoportba tartozo
személyeknek tekinthetok. Ennek érdekében, mint legfontosabb szempontot, az emberélet
vedelmét szem elbtt tartva dolgoztuk ki cselekvési terviinket.

Az izolacids részleg fertdzd betegek elkiilonitésére szolgal. Korhazbol visszaérkezett,
valamint 0] ellatottak izolalasara hasznaljuk.

Egész évben, tobb alkalommal a Tiszavasvari Varos Onkormanyzata altal biztositott
Ozonfert6tlenitést végzett, szintén az Intézmény egész teriiletén.

November honapban Intézményiink lak6i megkaptak az influenza elleni véddoltast.
Intézményiinkben folyamatosan oktatasra kertilnek dolgozdink részére :

- Infeciokontrol
- Protokollok

2023. évben Dr Kadar Istvan, illetve Dr Bélteki Béla Uzemorvosok altal az éves
alkalmassagi vizsgalatok megtorténtek, az alabbiak alapjan:

Vizsgélat

aj felvétel 8 10
tartos tappénz utani 4 16
COVID uténi alkalmassagi 18 16
éves alkalmassagi vizsgalat 93 16
0sszesen 123 16

Tavalyi évben apolasi teriilethez tartozé 81 f6 munkatars koziil 53 {6 volt rovidebb vagy
hosszabb ideig betegszabadsagon, vagy tappénzen.




Képzések

Dolgozoink szakmai képzésekben vesznek részt a kovetkezo intézményekben:
Nyiregyhazi Sz.C.Tiszavasvari Szakképzoiskola

Debreceni Egyetem Egészségugyi Kar Nyiregyhaza

Nyiregyhazi Sz.C. Zay Anna Egészségugyi. Szakképzdiskola

Szent L&szI6 Gimnézium és Technikum Debrecen

Gorog Demeter Szakgimnazium Debrecen

Intézménylnk szakmai ismeretek fenntartdsa, ujitasa, bdvitése céljabol tamogatja
munkatarsait a képzések, tovabbképzéseken vald részvételen a kdvetkezok szerint:

Képzés/tovabbképzés | ,,A” »B” ,»C” épiilet | Szocialis és | Mosoda
megnevezése épulet | épulet mentalhigiénés
csoport
Diplomas apolo 2
Apold 1 1 9
Szocialis  apolo  és | 2 1 5
gondozo
Szocialis és | 5 1 9
rehabilitacios
szakgondoz6
Kreditpontos képzés 17 8 26 6
Gimnézium 4 2
Belso oktatasok | 20 10 28 6 4
(protokollok,
szabalyzatok,
eldirasok)
Tiz-munkavedelmi 20 10 33 6 4
oktatas
Apolasi, szakdpolas (id6s/fogyatékkal é16):
WA ,B” ,,C” épiilet | Osszesen
épulet épulet
Korhazi ellatasba kerilt 30 64 107 211
Kaorhazbol nosocomialis | 8 3 6 17
szovodménnyel visszakeriilt ellatott
Szakrendelésen részt vett /alkalom 162 40 345 547
Orvosi lgyelet 0 0 3 3
Teljes ellatast igénylo betegek szama | 50 30 84 164
Elhunyt ellatott 6sszesen/korhazban | 9/3 12/7 7117 28/27
hunyt el
FOndvér elégondozéasban részt | 2 0 2 4
vett/fonél




Intézménybe koltozott, illetve tavozott ellatotti létszam 2023

. évre vonatkozdan:

Intézménybe .
koltozott / ellatotti Idés Demens Fogyz’;lt,(,akkal Osszesen
létszam €16
Uj 45 12 8 65
Athelyezett 0 0 0 0
Intézménybol
tavozottak létszdma
Elhunyt 32 11 12 55
Athelyezett 1 5 0 6
Gondozés 5 0 0 5
indokoltsaga
megsziint
Ellatottak kor és nem szerinti adatai:
Kor Férfi N6
Idés | demens | Fogyatékkal €16 | Idés | demens | Fogyatékkal élé
18-39 - - 4 - - 2
40-59 3 - 16 1 - 13
60-64 4 - 8 4 1 2
65-69 5 2 9 4 - 2
70-74 12 2 2 12 3 4
75-79 9 2 1 11 - -
80-89 7 2 - 33 6 -
90- 0 3 - 8 1 -
0sszesen 40 12 40 73 11 23
Fogyatékossaggal él6k megoszlasa:
Fogyatékossag tipusa Férfi N6 Osszesen
latassérilt 1 1 2
hallasserlt - - -
mozgaskorlatozott 18 3 21
Ertelmileg akadalyozott 18 16 34
Kommunikacidjaban korlatozott - - -
Autizmussal €16 - - -
Sulyosan, halmozottan fogyatékos 3 3 6
Nincs fogyatékossag 0 0 0
40 23 63
Ellatottak megoszlasa cselekvoképességiik szerint:
Ido6s Demens | Fogyatékkal Asszesen
ellatott | ellatott élok
Cselekvoképes 85 13 21 119
Tamogatott - - - -
dontéshozatalban vesz részt
Korlatozottan cselekvoképes 15 7 12 34
Cselekvoképtelen 13 3 30 46




Az ellatotti l1étszam és a varakozok szama

Az alabbi tablazat kitoltésével mutassa be az intézmény tamogatasi idészak alatti ellatotti
létszamanak és ellatasra varakozdk szamanak alakulasat havi bontasban:

Ellatotti l1étszdm a hénap Vérakozok szama a hénap
) utolsé napjan utolsé napjan
Hénap - -
Idos Fogyatékos Ido6s Fogyatékos
ellatasban ellatasban ellatasban ellatasban
Januar 132 64 86 8
Februar 134 64 78 8
Marcius 130 64 81 9
Aprilis 137 65 83 9
Majus 135 64 80 10
Janius 132 65 85 10
Julius 130 65 78 8
Augusztus 134 67 75 6
Szeptember 136 67 75 5
Oktober 135 65 77 7
November 133 62 75 8
December 136 63 77 7
Datum Bekoltozottek Kikoltozottek
Idés | Demens | Fogyatékos | Osszes 1d3s | Demens | Fogyatékos | Osszes
Januar 0 0 0 0 1 0 3 4
Februar 3 0 0 3 1 0 0 1
Marcius 4 5 0 9 10 3 0 13
Aprilis 6 3 2 11 3 0 1 4
Majus 0 1 0 1 1 1 1 3
Janius 2 0 1 3 4 2 0 6
Julius 5 0 0 5 4 2 0 6
Augusztus 7 2 2 11 3 2 2 5
Szeptember 3 1 0 4 3 0 0 3
Oktbber 4 0 0 4 4 1 2 7
November 3 0 1 4 5 0 4 9
December 8 0 2 10 4 0 1 5
Osszes 45 7+5 8 60+5 38+5 11 12 61+5
Idés | Dem | Fogy. | Osszes
Targyév Januar 1-én ellatast igénybe vevok 111 | 22 67 200
Targyévben ellatasba bekertlt
ellatottak 45 | 7+5 8 65
Targyévben ellatasbol kikerult ellatottak 38+5 | 11 12 66
Targyev December 31-én ellatas 113 | 23 63 199




Szakképzési munkaszerzodés

Intézménylink jelentds bevételi forrasa a dudlis képzésen beliil foglalkoztatott didkok utan
lehivhatd ado- visszaigénylés.
2022. januér 1-jével lépett hatalyba a 2018. évi LII. torveny a szociélis hozzajarulasi adorol
17/A. 8-a, amely alapjan a gazdalkodd szervezetek a szakirany( oktatdsban vald részvétel
esetén a szocialis hozzajaruldsi adobol adokedvezményt érvenyesithetnek. (a tovabbiakban:
Szocho tv.)
Azok a gazdalkodod szervezetek, akik nem kotelezettek szocidlis hozzajarulasi ado fizetésere,
az adokedvezményre ado-visszaigénylés keretében jogosultak. Ugyanezen a maodon
érvényesithet6 a — Szocho tv. 10-17. §-aiban nevesitett kedvezményezett foglalkoztatashoz
kapcsolédd kedvezmények figyelembevételével megallapitott — fizetendd szocialis
hozzajarulasi adé mértékét meghaladé addkedvezmény is.
Az érvényesithetd kedvezmény alapjat a mindenkori koltségvetési torvény hatarozza meg,
kozépfoki oktatdshoz kapcsolodéan Onkoltség, a felsdoktatdsi képzések esetében
alapnormativaként rogzitve.
A Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kereskedelmi és Iparkamara altal kamarai nyilvantartasha
vették intézménylinket. Ezaltal oktatdo és gyakorlo képzohelyként miikodik intézményiink
2014. évtol.

A kamarai nyilvantartds alapjan a kovetkezd képzésben résztvevd hallgatokat

fogadhatja — oktatas celjabol- intézményiink:

- Szocialis gondozo és apolo
- Szocialis apold és gondozo
- Szocialis és Rehabilitacids szakgondozd

1. A Nyiregyhazi Szakképzési Centrum Tiszavasvari Szakkdzépiskolajanak szocialis
gondozo6 és apold tanuldszerzédés, szocialis apold és gondozd, szocialis és rehabilitacios
szakgondozé hallgatdi szakképzési munkaszerz6dés alapjan allnak foglalkoztatasi
jogviszonyban intézménylnkkel.

Szakképzési munkaszerz6désbol, 2023 évben minddsszesen 249 082 064 Ft.- bevételink
keletkezett, ezen 6sszeg tartalmazza a sikerdijat is.

Az Osszeget elsdsorban a gyakorlati oktatas fejlesztésére, oktatassal kapcsolatos eszkdzokre,
beruhazasokra fordithatjuk.

Intézményiink feladatellatdsdhoz szlikséges targyi eszkdzeinek potlasat, fejlesztését a
szakképzési munkaszerzodésbol befolyt 6sszegbdl tudjuk megvaldsitani.

Tovabba jelent0s Osszeget tudtunk forditani kozlizemi szamla kiegyenlitésére, tisztitdo és
fertdtlenitd szerekre, illetve munkdnkhoz sziikséges gumikesztyiire. Didkjaink bért kapnak,
illetve oktatoi oradijakat is ezen 9sszegbdl finanszirozzuk.
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Targyi eszkzok és egyéb beruhazasok vasarlasa tanuld és szakképzeési

munkaszerzodésbol:
Eszkdz/targy mennyiség
Vasvari Pal 87.
Aszfaltozés szam alatti székhely
Renault Trafic 9 személyes mikrobusz 1db
ipari mos6gép 1db
ipari mangorlo 1db
mikrohullamu siité 3db
elektromos borotva 3db
Kdnyvespolc 2db
Forgos szek 2 db
Vasalo
3db
mikrohullamu siité 1db
elektromos hajvago 4 db
Kdnyvespolc 1db
dekoder 5db
étkezOszék 72db
Etkezbasztal 18 db
Salgo polc 12 db
Asztal 16 db
Kanapé 16 db
fotel 5db
Defibrillator 1db
Véladékszivo 3db
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gyogyszeradagolo 100 db

Forgdszék 17 db
iroasztal 15
Irodai szék 42 db
kdnyvespolc 7 db
polcos szekrény 8 db
Berta szék 6 db
Salgopolc 10 db
gyogyszereskocsi 1db
pléd 110 db
Papucsok(minden munkatars részére) 137 pér papucs
Téli paplan 110 db téli paplan
Kisparna 100 db
nagyparna 110 db
torolk6z6 110 db
Tisztitd és fertdtlenitoszerek
Gumikesztyt
Digitalis
vérnyomasmérok,
Sebészeti ollo,
Antidecubitus
matracok, Sebészi
csipeszek,
Miszertalca,
Gyobgyszeradagolok,
Dcont® Vc mérok,
Téphetd
papirvatta/bortorld

Egészsegligyi, apolasi eszkdzok

Adomanyban is bovelkedtiink, mely az elmult évben kétszer érkezett. A Magyar Tartalékosok
Szbvetségén keresztlil a Bajororszagi voroskereszt és tartalékos katondk jovoltabdl

bdvithettiik targyi eszkdztarunkat:

- 34 db nagyértékii tobbfunkcios korhazi agyat,
- 114 db matracot,
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- 64 db éjjeliszekrény,

- 5.db kerekes székeket,
- 25dbrolatort,

- 15 db széket,

- agynemiket, ruhanemiiket, munkaruhat kaptunk.

Egész ¢évben folyamatosan maganszemélyektdl, hozzatartozoktol kaptunk ruhanemiiket,

kdnyveket, batorokat.

Apolasi, szaka

olas (idos/fogyatékkal €16):

WA ,B” ,,C” épiilet | Osszesen
épilet épilet
Korhazi ellatasba kerilt 34 11 113 158
Korhazbol nosocomialis | 2 0 12 14
szovodmeénnyel visszakeriilt ellatott
Szakrendelésen részt vett /alkalom 169 90 216 475
Orvosi lgyelet 23 17 18 58
Teljes ellatast igénylo betegek szama | 46 28 84 158
Elhunyt ellatott 0sszesen/korhdzban | 14/11 14/11 30/20 58/42
hunyt el
Fonovér elégondozasban részt | 5 0 0 5
vett/fonél

Intézménybe koltozott, illetve tavozott ellatotti Iétszam 2023. évre vonatkozdan:

Int,ézmgénybe, koltozott 1dés Demens Fogygtfzkkal Asszesen

ellatotti létszam €16

Uj 45 12 8 65

Athelyezett 0 0 0 0

Intézménybol

tavozottak letszama

Elhunyt 32 11 12 55

Athelyezett 1 5 0 6

Gondozas indokoltsaga 5 0 0 5

megsziint

Ellatottak kor és nem szerinti adatai:
Kor Férfi N6
Idés | demens | Fogyatékkal él6 Idés | demens | Fogyatékkal élé

18-39 - - 4 - - 2
40-59 3 - 16 1 - 13
60-64 4 - 8 4 1 2
65-69 5 2 9 4 - 2
70-74 12 2 2 12 3 4
75-79 9 2 1 11 - -
80-89 7 2 - 33 6 -
90- 0 3 - 8 1 -
0sszesen 40 12 40 73 11 23
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Fogyatékossaggal él6k megoszlasa

Fogyatékossag tipusa Férfi N6 Osszesen
latassérult 1 1 2
hallassériilt - - -
mozgaskorlatozott 18 3 21
Ertelmileg akadalyozott 18 16 34

Kommunikéaciojaban korlatozott - - -

Autizmussal €16 - - .

Sulyosan, halmozottan fogyatékos 3 3 6
Nincs fogyatékossag 0 0 0
40 23 63
Ellatottak megoszlasa cselekvoképességiik szerint
Idés Demens | Fogyatékkal Osszesen
ellatott | ellatott élok

Cselekvoképes 85 13 21 119
Tamogatott - - - -
dontéshozatalban vesz részt
Korlatozottan cselekvoképes 15 7 12 34
Cselekvoképtelen 13 3 30 46

Az ellatotti l1étszam és a varakozok szama
Az alébbi tablazat kitoltésével mutassa be az intézmény tdmogatasi idOszak alatti ellatotti
lIétszamanak és ellatasra varakozék szamanak alakulasat havi bontasban:

Hénap Ellatotti létszam a honap utolsé | Varakozok szama a hénap utolsé
napjan napjan
IdGs ellatasban Fogyatékos | IdGs ellatasban Fogyatékos
ellatasban ellatasban
Janudr 132 64 86 8
Februar 134 64 78 8
Marcius 130 64 81 9
Aprilis 137 65 83 9
Majus 135 64 80 10
JUnius 132 65 85 10
Julius 130 65 78 8
Augusztus 134 67 75 6
Szeptember 136 67 75 5
Oktéber 135 65 77 7
November 133 62 75 8
December 136 63 77 7
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Datum Bekoltozottek Kikoltozottek
Idés | Demens | Fogyatékos | Osszes Idés | Demens | Fogyatékos | Osszes
Januar 0 0 0 0 1 0 3 4
Februér 3 0 0 3 1 0 0 1
Marcius 4 5 0 9 10 3 0 13
Aprilis 6 3 2 11 3 0 1 4
Majus 0 1 0 1 1 1 1 3
JUnius 2 0 1 3 4 2 0 6
Julius 5 0 0 5 4 2 0 6
Augusztus 7 2 2 11 3 2 2 5
Szeptember 3 1 0 4 3 0 0 3
Oktober 4 0 0 4 4 1 2 7
November 3 0 1 4 5 0 4 9
December 8 0 2 10 4 0 1 5
Osszes 45 12 8 65 38+5 | 11 12 66
Idés | Dem | Fogy. | Osszes
Targyév Januar 1.-én ellatast igénybe vevok 111 | 22 67 200
Targyévben ellatasba bekerlt
ellatottak 45 | 7+5 8 65
Targyévben ellatashol kikerult ellatottak 38+5 | 11 12 66
Targyév  December 31.-én
ellatast igénybe vevok 113 | 23 63 199

15




Gyogyszeres csoport

2014.évtol a gydgyszeres feladatok a gyogyszerelés szabalyzata alapjan torténik.

Lakoink gyogyszerelését 3 f0 gydgyszeres novér végzi.

A gyogyszerfelhasznalas alapvetd szabalyai szerint a gyogyszerszekrény tartalmahoz
betegek, illetéktelenek nem juthatnak hozza. A gyogyszeres szoba kulcsa fomunkaidében
a gyogyszeres ndvérnél hétvégén, a kdzponti portaszolgalaton van.

A FIFO elv, illetve szabalyzat alapjan torténd gyogyszerfelhasznalas pontos kovetése a
gyogyszeres nover feladata.

Hétkoznapokon a reggeli és déli gyogyszerosztds a gyogyszeres novér feladata, a
gyogyszerek bevétele a ndvér elott torténik.

Az osztalyokon készenléti szekrények vannak elhelyezve, melyekben eseti gyogyszereket
tarolunk, ezeket napi szinten ellendrizziik, felhasznalasat pontosan dokumentéljuk és
fogyas esetén azokat potoljuk. Lejaratukat havonta ellendrizziik. A szekrényeket kulccsal
zarjuk.

Kbzgyogyellatds igénylése érvenyességének nyomon kovetése, sz.e. kérelem beadasa a
hosszabbitasra, a szakorvosok altal kiadott gyogyszer-illetve nadragpelenka és
inkontinenciabetét javaslatanak rogzitése szamitdgepes programban a gyogyszeres
novérek feladata.

Egyéb feladataink mellett az egyeni gydgyszer-felhasznalasi lap és a gydgyszeres szamlak
elkészitését is mi végezziik minden honap elsé hetén.

Havi szinten megrendeljuk a lakdk gyogyszereit, az alap-és szakellatasi feladatokat
biztositd gyogyaszati eszkozoket, mint pl. a gumikesztyiit, szajmaszkot, injekci6zashoz
szlikséges eszkozoket, sebkdtozésre hasznalt eszkozoket, katéterezés eszkdzeit, krémeket,
kendcsoket, fertdtlenitd kézmosot, nadragpelenkakat, a szondatéplalashoz haszndlatos
eszkOzoket és tapszereket, a keszenléti gyogyszereket-laz és fajdalomcsillapitok,
hanyascsillapitok, székletlazitok, hasfogok.

Bevezettiik a viziten vizsgalt betegek ambulans lapjanak rogzitését a mar hasznalt
szamitdgepes programunkban.

Minden honap utols6é hetén megirjuk a lakdk részére a kovetkezd havi apolasi lapot az
egyéni gyogyszer-felhasznalasi nyilvantartd lap alapjan, melyet szintén a gyogyszeres
névérek vezetnek.

Eves Osszesit6t vezetiink az antibiotikum felhasznalasarol.

2023-ben 317 Seni nadragpelenka recept ker(lt felirasra. 2 lakonak havi rendszerességgel
kerult nyomtatasra Tena Pants (bugyis) pelenka recept.

3lakdénak sziikseg esetén/ havi rendszerességgel kerul nyomtatdsra a Seni Control
inkontinencia betét recept.

Felirt antibiotikum tablettak szdma: 223 doboz

A C-éplilet részére Uj gyogyszeres kocsit igényeltiink.

A gyogyszeres dobozok cseréje folyamatosan ill. sziikség esetén torténik.
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Szocilis és terapias csoport

Intézménylink mentalhigiénés csoportjaban 6 féallasu, illetve 1 f6 megbizasi szerz6déssel
rendelkez6 munkatars dolgozik. A csoporttagok az altaluk ismert és az intézmény lakodi
korében alkalmazott kiilonb6zo modszerekkel, technikakkal végzik az egyéni és csoportos
segitségnyujtast. A csoporttagok hatékony munkajahoz elengedhetetlen a lakk megismerése
¢s a folyamatos egyiittmiikodés az apolo-gondozd személyzettel, més szakemberekkel,
valamint hozzétartozokkal.
Az egyéni gondozési és fejlesztési tervek kidolgozdsahoz, a programok kialakitasdhoz
ismerntiink kell a lakok altalanos életkori, valamint betegségtipusokhoz, fogyatékossagi
kategoridkhoz kotddd sajatossagain til az alapvetd egyéni jellemzdiket is. / pl. egészségi,
mentalis, fizikalis allapot, szociédlis helyzet, kapcsolatrendszer, intézménybe Kerllés
kortlményei, eddigi eletat /
Mindezek figyelembevételével szervezziik programjainkat, rendezvényeinket, biztositjuk az
egyéni gondozasi és fejlesztési tervek feladatainak megvaldsitasat.
Lakoegységenként, osztalyonként a munkatarsak a lakok egyéni sziikségleteihez igazodva
latjak el a mentalhigiénés feladatokat, a heti programok, intézményi rendezvenyek
megszervezése, lebonyolitasa team-munkéaban torténik.
Osztalyonkent vegzett napi, illetve igény szerinti tevékenységek:

*  Segitd beszélgetés

» Csoportos foglalkozasok / manualis tevékenységek,

jatek, felolvasas,zenehallgatas,kdzds eneklés/

« Konfliktus kezelés, az intézménybe kerulés krizisének oldasa Uj lako eseten

« Hitélet gyakorlasa

» Levelezés, kapcsolattartas hozzatartozokkal

* A lakok tarsas kapcsolatainak megerdsitése, bovitése lakokdzosségen beliil és kiviil

»  Megemlékezés elhunyt lakdinkrol

« Targyi kdrnyezet fejlesztése /dekoracio, viragultetés, diszités stb./

» Gondozasi és fejlesztési tervek elkészitése, értékelése

« Egyeéni képessegfejlesztes

* Szocialis ligyintézés / pl. gondnoksag ala helyezés tigyekben elmeszakértdi vizsgalat,

illetve bir6sagi targyalas esetén, hivatali, hatdsagi, pénzigyi lgyek intézése /

» Bevasarlasban segitségnyujtas.

» Séta, torna, levegdzés.
Az intézményi programok, rendezvények hagyomanyaink szerint, illetve a lakok elvarasainak
megfelelden keriiltek megrendezésre.
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Intézményi programok

Honap Program Programon
résztvevok szama

Januér ,Pet6fi kavéhaz” az A és B 29 fogyatekos ,8 demens,
éplletben,versolvasas, éng 32 idGs lakod
Irodalmi kdvéhaz a C — épliletben. 32fogyatékos,

43idos

Februar Palacsintasiités az A épuletben. 28fogyatékos,34 idés lakod
/Zenehallgatas,beszélgetés./

Farsangi miisor az A épiiletben 22 fogyatékos,27 id6s lakod
/tanc, zenehallgatas/

Valentin nap /k&véhaz, beszélgetés, 43 fogyatékos, 12 demens
minden épiletben./ 65 idds lako

Marcius Nonap Minden néi lako
Iverses kdszontés,slitemenyosztas/

Nemzeti innep 22 fogyatékos, 5 demens,
/Manualis foglalkozas, | 27 id6s lako
megemlekezes,

versek felolvasasa/

Aprilis Husvéti rendezvény-minden épuletben 48 fogyatékos, 20 demens,
(Edesség, forrd csoki,vetélkedd, 69 1dds lako
versmondas.)

,,F0ld napja” rendezvény-viragultetes 12 fogyatékos lakd
udvarrendezés, szemet szedés-

Majus Anyak napi megemlékezés épuletenként | 48 fogyatékos,65 idGs,
/manualis 12 demens lako
foglalkozas, versmondas, zenehallgatas,

/

Majalis a szabadban-vetélkedd,k6z6s 14 fogyatékos, 32 idés,
diszités 6 demens lako
Madarak és fak napja —jatékos vetélked6é | 17 fogyatékos,27 idds,
épulletenként- 5 demens lakd

Férfi nap Minden férfi lako.
Férfi lakok kdszontése/kavehaz,

slitemény

Junius Bodzaslités a szabadban 42 fogyatékos,65 id6s,12 deme
Krumpli langos sutés a szabadban 42 fogyatékos,68 idos,
/zenehallgatéas, beszélgetés/ 12 demens lakd

Jalius Zenehallgatas, kozos éneklés a szabadban 35 fogyatékos,47 idos,
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6 demens laké

Augusztus
47 fogyatékos ,63 id0s,
Zenehallgatas, kozos éneklés a szabadban 10 demens lako
limonadé, édesség /
Unnepi megmemlékezés-aug.20.-
éplletenkent. 28 fogyatékos,32 id6s,
6 demens
Szeptember Ko6z06s 16zés a helyi taborban. 22 fogyatékos,34 idds
6 demens lako
Népmese napja-meseolvasas,pogacsa. 32 fogyatékos,52 id6s,
10 demens lako
Oktober Id6sek hete:verses,zenés rendezvény, 32 fogyatékos,78 id6s,
stitemény,kavéhaz épiletenként. 12 demens lako
November Mindenszentek es halottak napi 22 fogyatékos,42 id6s,
megemlékezes. 10 demens lako
,Marton nap”- zsiroskenyér-party 52 fogyatékos,82 id6s,
éplletenként, kdzos éneklés. 16 demens lako
December Karacsonyi dekoraciok készitése,diszités | Minden lako.
mikuldscsomag és sliteményosztas.
Unnepre hangold programok:
reformatus istentisztelet, gorog katolikus | 20 fogyatékos,34 id6s,
mise 6 demens
aVaci Mihaly gimnazium 27 fogyatékos,48 id6s,
didkjainak tinnepi miisora. 8 demens lako
Heti programok
NAP PROGRAM
Hétfo Egyeéni és csoportos beszélgetések
Manualis foglalkozas, jaték
Felolvasas
Kedd Egyéni és csoportos beszélgetések
Manualis foglalkozas, jaték
Felolvasas
Filmvetités
Szerda Egyéni és csoportos beszélgetések
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Felolvasés
Manudlis foglalkozés,jaték
Zenehallgatas, kdzos éneklés

Csutortok Egyeéni és csoportos beszélgetések
Manualis foglalkozas,jaték
Filmvetités
Felolvasas

Péntek Egyeéni és csoportos beszélgetések

K&zos éneklés
Jaték, manudlis foglalkozas

Havonta egyszer.-reformatus istentisztelet
-gorog katolikus szentmise

Panaszbejelentések, azok kezelése

Honap Probléma Intézkedés

2023.09.15. P.L.né fogyatékos lako viselkedésevel tobb | Intézményi athelyezeés
alkalommal, félelmet keltett lakotarsaiban, | kezdeményezése allapotanak
bantalmazott néhany lakot és | megfeleld, pszichiatriai
dolgozét,felzaklatta a lakkozdsséget. intézménybe.

2023.10.11. 0.Gy. 1d0s lakod bantalmazta lakotarsat.

0.Gy.intézményvezetodi
figyelmeztetése a viselkedési
szabalyok betartasara.
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Onkéntes tevékenység, tarsadalmi felelosségvallalas

Ssz. | Idépont Iktato Név Képzbintézmeény Kozossegl
szam szolgalat ideje
287- T S
Nyird Vaci Mihaly Gimnazium | 2022.03.29-
! 2022.04.25. 212022 Fanni Tiszavasvari 2022.04.23.
2 | sopors | 287 | Guwas | STROCRINRS | 20220620
T 3/2022 Szabolcs I 2022.07.18.
Gimnazium
287- Nédasdi | Véci Mihdly Gimnazium | 2022.06.27-
3 2022.07.11. 4/2022 Janka Tiszavasvari 2022.07.11.
287- Bognar Kérosi Csoma Sandor 2022.07.04.-
4 2022.07.20. 5/2022 Panna Reformatus Gimnazium 2021.07.20.
287- Bukovics | Vaci Mihaly Gimnazium | 2022.07.13.-
5 | 20220728 1 6000 | Kristof Tiszavasvari 2022.07.28.
287- Liptak NYSZC.Teleki Blanka 2022.10.11.-
6 | 20221024 | 215000 | Henrietta | Szakképzé Iskola 2022.10.22.
. EAC Lippai Janos
287- Récz ) . 2022.11.07.-
720221122 | gp00o | Roland | Mezbgazd Technikum ) o5, 4y o)
és Szakképz6 Iskola
KOZOSSEGI SZOLGALAT
2023.
Ig
az
) Kozosségi | ol
=t Idépont Ikt'a to Név Képzéintézmény szolgalat t
z szam e )
ideje or
a
Kk
2023.03 Ny'é?yiizéf ““ | 20230127,
1 7P| 248-2/2023 | Szarka Tiinde ynna - 50
25. Technikum és
L 2023.03.25.
Kollégium
2023.06 Nyiregyhazi 2023.06.19.
2 30' " | 248-3/2023 Nagy Boglarka Miivészeti - 37
' Szakgimnazium | 2023.06.30.
L, 2023.07.10.
3 2022%07' 248-4/2023 | Matyési Tiinde \c/;?r(i'mhgz'm _ 50
' 2023.07.26.
L, 2023.07.31.
4 2021%'08' 248-5/2023 | Bakos Orsolya \c/;?rcrlml\gzlnfrlr): - 47
' 2023.08.15.
L, 2023.07.31.
5 20213;08' 248-6/2023 | Balogh Petra \é?fr'm'\gz'r‘jr'%’ - 47
' 2023.08.15.

21




Fizioterapias csoport

A fizioterapias ellatasokat 2 f6 végzi: 1 f6 gyogytornasz, 1 f6 gydgymasszor.
Betegpopulacio: 89

1. Neurologiai jellegii betegségekben a beteganyag kb. 29%-a

2. Geriatriai/Belgyogyaszati 26%

3. Reumatoldgiai és egyéb degenerativ betegségek 24%

4. Traumatoldgiai 21%

Egy bentlakasos, idéskoruakat ¢és fogyatékkal ¢loket ellatd intézményben tobb betegség is
jelen lehet egyszerre, ezért azt a mddszert és olyan terhelési szintet kell valasztanunk, amely
egyik betegség szempontjabdl sem kontraindikalt. A gyogytornasz és gyogymasszor feladata
figyelembe venni a beteg korat, szellemi képességét, a betegség jellegét, stadiumat,
lefolyasat, az aktudlis allapothoz val6 alkalmazkodassal. Fogyatékossag esetén, vagy
iddskorban teljes értekli funkcionalitis elérése helyett rendszerint meg kell elégedni azzal,
hogy a beteg ismét képessé valjon a mindennapi tevekenységeinek onallo elvégzesére. A
koriilmények kozott a gyogytornateremben kezeldagyon, segédeszkozokkel, tornaszerekkel,
elektroterapias késziilékekkel lehet végezni. A helyhez kotott, vagy fekvo ellatottak kezelései
az osztalyokon, illetve a betegdgyak mellett torténnek, melyekhez gyakran el6készités is
szlikséges: a beteget és kornyezetét alkalmassa kell tenni a mobilizaciohoz.

1. Neuroldgiai betegek

90%-ban sztroke-on atesett, féloldali bénultak.

Kezelesuk folyamatos, rendszerint heti 1-3 alkalommal torténik.

2. Geriétriai betegségcsoport

Ebbe a csoportban 1évé betegek kezelésének célja az onalld é€letvitelre vald, belgyogyaszati
vagy sebészeti betegseg kovetkeztében elveszitett képesség helyreallitasa. Mig fiatalabb
betegek esetében a teljes értékii funkcionalitas elérése a cél, id0s korban rendszerint meg kell
elégedni azzal, hogy a beteg ismet képessé valjon a mindennapi tevékenységeinek 6nalld
elvégzésére.

3. Reumatoldgiai betegségcsoport

A reumatologiai betegségek kezelése tobbnyire tuneti, igy latvanyos gyoégyulas nem
kovetkezik be, viszont a betegek szubjektiv érzete kezelések utan jobb, fajdalmuk csokken és
a megtanult torna folytatdsival ez fenntarthatd, betegség progresszidja csokkenthetd.

4. Traumatologiai betegségcsoport

Kis hanyada a lakoknak, torések ficamok utani korai funkcionalis kezelés, mely folyamatosan
minden nap torténik, a teljes gyogyulasig.

5. Ortopeédiai betegségcsoport

fziileti kopésos, csip6- €s térd protetizalt, amputalt betegek. Utobbi betegeknél naponta a
miivégtag felsegitése, jaratas, csonkolt végtag rendszeres faslizasa, a megmaradt iziiletek
mozgastartomanyanak fenntartasa

Alkalmazott fizioterapias eljarasok:

Passziv eljarasok

- Fektetési kontroll, -Passziv kimozgatas,- Kontaktdra nyujtas,- Spazmus oldas,- Masszas,-
Lymphoedema kezelés
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Aktiv eljarasok

Légz6 torna; [zometrias gyakorlatok; Vezetett aktiv gyakorlatok; Aktiv izomfejlesztés; ROM
fokozo gyakorlatok; Kornyez6 iziiletek tornaja; Ep végtag torndja; Vénas torna; Csonktorna;
Tartdsjavitd gyakorlatok; Gerinctorna; Streching: Aktiv/Passziv,- PIR (postizometrikus
relaxacio); Fordulas facilitalasa; Felulés facilitalasa; Kiiilés agy szélére; Atiilés karosszékbe;
Felallas facilitalasa; Egyensuly fejlesztése; Ulésegyensuly; Allasegyensaly; Manualterapia;
McKenzie mobdszer (gerincsérv kezelés); Funkcionalis kezelés (Magnus szerint); Jaras
elékészités; Atszallas kerekesszékbe; Kozlekedés kerekesszékkel; Jaras gyakorlatok
Segédeszkdzzel/nélkiil; Manipulacios gyakorlatok; Kryoterapia; Bandazsolas; Elektroteréapia;
Onellato feladatok
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Hazi seqitségnyujtas

A hazi segitségnyljtas, mint szocidlis alapszolgéltatas segitséget nydjt a szocidlisan
rédszorulok részere sajat otthonukban 6nallo eletvitelik fenntartasaban, valamint egészségi
allapotukbol, mentélis allapotukbdl vagy mas okbol felmeriilé problémaik megoldasaban.
Feladataink kozé tartozik az ellatott fizikai, mentalis és egészségugyi Aallapotanak
hosszatavon torténd megdrzése, az ellatott segitése a szadmara sziikséges szocialis
ellatdsokhoz val6d hozzajutasban. Példaul segitséget nydjtunk kézgyogyellatas igénylésében,
telepulési gyogyszertdmogatas igénylésében.

Hazi segitségnyujtas keretein beliil szocialis segitést, és személyi gondozast biztositunk.

A hazi segitségnyujtas szakmai kozpontja a Kornisné Liptay Elza Szocialis és
Gyermekjoléti Kézpont, 4440 Tiszavasvari, Vasvari Pal utca 6. szam alatti telephelyen
talalhato.

Hazi seqitségnyujtasban biztositott tevékenységek, résztevékenységek:

Szocialis segiteés:

A lakokornyezet higiéniai megtartasaban vald kozremitkodés korében:

- takaritas a lakés ¢életvitelszertien hasznalt helyiségében(haloszoba, konyha, flirdészoba)

- Mosas

- vasalas

Héztartasi tevékenységekben vald kézremukodést

- bevasarlas

- segitségnyujtas ételkészitésben

- segitségnyujtas veszélyhelyzet kialakulasdnak megel6zésében és a kialakult veszélyhelyzet
elharitasaban

Személyi gondozas keretében:

Az ellatast igénybe vevével segitd kapcsolat kialakitdsa és fenntartisa korében:

- informacionyujtas, tanacsadas és mentalis timogatas

- csaladdal, ismerdsokkel valo kapcsolattartas segitése

- az egészség megOrzésére iranyulo aktiv szabadidds tevékenységben valo kdzremiikodés
- Ugyintézes az ellatott érdekeinek védelmében

Gondozasi és apolasi feladatok kdrében:

- mosdatas

- fUrdetés

- Oltoztetés

- 4gyazas, agynemiicsere

- inkontinens beteg ellatasa, testfeliilet tisztitasa, kezelése
- haj, arcszOrzet apolas
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- sz4j, fog és protézis apolasa
- kdromapolas, borapolas

- folyadékpdtlés, étkeztetés (segédeszkoz nelkil)

- mozgatas agyban

- decubitus megeldzés
- fellleti sebkezelés

- sztbmazsék cseréje

- gybgyszer adagolasa, gydgyszerelés monitorozasa

- Vérnyomas es vércukor mérése
- hely- és helyzetvaltoztatés segitése lakason belul és kiviil

- kényelmi és gyogyaszati segédeszkdzok beszerzésében vald kozremikodés

- kényelmi és gyodgyaszati segédeszkdzok hasznalatanak betanitasa, karbantartasiban vald

segitségnyujtas

- a haziorvos irasos rendelésén alapulo terapia kdvetése (a tevékenység elvégzéséhez vald

kompetencia hataraig)

Az ellatotti létszam és a varakozok szama 2023.évben:

Honap Ellatotti létszdm a Véarakozok szama a

honap utolso napjan hénap utolsé napjan
Januar 73 2
Februar 73 4
Marcius 73 5
Aprilis 72 5
Majus 73 4
Junius 72 4
Julius 71 6
Augusztus 71 6
Szeptember 73 6
Oktober 73 5
November 73 8
December 73 8

25




2023. naptari évben, 2023.01.01-t61 2023.12.31-ig 16419 ellatas tortént a hazi segitségnyujtas
szolgaltatasban.

Kizarolag hazi segitségnyujtasban senki nem részesiilt, ez az éves atlagot tekintve 0:249=0.00
6

Gondozéssal toltott alkalmak szama 16419. Azaz az éves atlagot tekintve 16419:249=65.94
6

A gondoz6i munkakor betoltéséhez, az 1/2000. SzCsM rendelet szerinti szociélis gondozo és
apolo szakkeépesités sziikséges. 2023 naptari évben 0sszesen 10 {6 szocialis gondozo €s apolo,
1 16 szocidlis szakgondozdi végzettséggel valamint 1 6 betegkisérd végzettséggel rendelkezd
munkavallal6 volt foglalkoztatva az egész évet tekintve.

A dolgozoi létszdm 2023.12.31.-én 10 f6.

2023. december 31.-én, a munkavallalok képzettsége a kovetkezd:

Képzettségre vonatkozé adatok — a hazi segitségnyujtasra vonatkozoan

Hazi segitségnyujtas csoport Osszesen
Szocialis gondozo 8 8
Szociélis 1 1
szakgondozo
Beteg Kiséro 1 1
Osszesen 10 10

Intézményiink szakmai ismeretek fenntartdsa, ujitdsa, bOvitése céljabol tamogatja
munkatarsait a keépzéseken, tovabbképzéseken vald részvételen a kovetkezOk szerint, az
0sszes munkavallalot tekintve 2023-ban. (Munkavéllaldink folyamatosan képzik magukat,
hogy a munkajuk soran felmertiilé kihivasoknak maradéktalanul megfeleljenek.)

Képzés/tovabbképzés Héazi gondozas és segitsegnyujtas
megnevezése

Szocidlis apolé és gondozo | 1 6

Szocialis és rehabilitacios | 6 16

szakgondozé

Belso oktatasok | 12 6
(protokollok, szabalyzatok,
eléirasok)

Tuz-munkavédelmi oktatas | 12 6

Ellatottjaink egészségi, mentalis allapotanak, illetve szocialis helyzetének fokozott
ellendrzése, figyelemmel kovetése torténik szakképzett gondozdk altal. Ellatottjainknal
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folyamatos vérnyomasmerés, igény szerinti vércukor-mérés, laborvizsgalatok, hdziorvossal
folyamatos kapcsolattartds a betartandd terdpidval kapcsolatban. Figyelemmel kovetjuk
klienseink szocidlis helyzetét is, szlkség szerint segitseget nydjtunk problémaik
megoldasaban, szocialis helyzetiik javitasaban.

A gondozasi szilkséglet valtoztatasadval egyre hanyatlobb egészségi allapotl ellatottak
kerlilnek be hdzi gondozésba, tobb esetben révid ideig veszik igénybe a hazi segitségnyujtast,
toliink keriilnek be szocidlis intézménybe. Egyre tobb az idds elesett ember, a szocidlisan
raszoruld. Ellatottjaink egészségi allapota folyamatosan romlik az idé6 mulasaval, egyre
gyakrabban kerllnek be kérhazba, szocialis intézménybe.

Ellatottak Osszesen/alkalom/
Korhazi ellatasba kerlt 17 31
Korhazbol nosocomialis 3 3
szovodménnyel visszakeriilt ellatott
Szakrendelésen részt vett /alkalom 26 82
Orvosi lgyelet 4 4
Teljes ellatast i1génylé betegek 14 14
szama
Elhunyt ellatott / ebbdl korhazban 717 717
hunyt el
El6gondozésban részt vett/fonél 30 30

Intézménybe koltozott, illetve tavozott ellatotti Iétszam 2023. évre vonatkozdan

Id6s Osszesen
Intézménybe 13 13
koltozott létszam
Csaladhoz 2 2
koltozott létszama
Elhunyt 7 7
Ellatottak kor és nem szerinti adatai
Kor Ellatott
Férfi N6
18-39 0 0
40-59 0 0
60-64 0 1
65-69 2 9
70-74 2 10
75-79 4 21
80-89 9 35
90- 0 2
0sszesen 17 78
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Fogyatékossag megoszlasa

Fogyatékossag tipusa

Férfi

N6

Osszesen

Latassérult

6

Hallassérilt

2

Mozgéaskorlatozott

12

Ertelmileg akadalyozott

2

Kommunik&ciojaban korlatozott

1

Autizmussal é16

0

Sulyosan, halmozottan fogyatékos

2

Nincs fogyatékossag

70

95

Ellatottak megoszlasa cselekvoképességiik szerint

Idos

Osszesen

Cselekvoképes

95

95

Tamogatott dontéshozatalban vesz
részt

0

0

Korlatozottan cselekvoképes

Cselekvoképtelen

Demens ellatottak megoszlasa

Kor

Ferfi

N6

Osszesen

18-39

40-59

60-64

65-69

70-74

75-79

80-89

90-

PO W O L Oololo

0sszesen

NI ORI kP OO O Ol o

O, 0N O OO O

-
-

28




Gondozasi forma:

Gondozasi forma

Férfi

N6

Osszesen

Személyi
gondozas

17

78

95

Szocidalis segités

Megsziint
személyi
gondozas

18

22

Megsziint
szocidlis segités

Tappénzes napok szama 2023

Munkavallaloink 2023 év soran betegségek miatt 6sszesen 126 tappenzes napot vettek

igenybe.
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JELZORENDSZERES HAZI SEGITSEGNYUJTAS

Jelzérendszeres hdazi segitségnyUjtds a sajat otthonukban ¢é16, egészségi allapotuk és
szocialis helyzetiik miatt raszoruld, a segélyhivo késziilék megfelelé hasznalatara képes
iddskoru vagy fogyatékos személyek, illetve pszichiatriai betegek részére az 6nalld életvitel
fenntartasa mellett felmeriilo krizishelyzetek elharitasa céljabol nyujtott ellatés.

Ellatottak kore:
Az ellatds igénybevétele szempontjabol szociélisan részorult:
a) az egyediil €16 65 év feletti személy,
b) az egyediil é16 sulyosan fogyatékos vagy pszichiatriai beteg személy, vagy
c) a kétszemélyes haztartasban €16 65 év feletti, illetve sulyosan fogyatékos vagy
pszichiatriai beteg személy, ha egészségi allapota indokolja a szolgaltatas folyamatos
biztositasat.

A jelzbérendszeres hazi segitségnyujtas olyan gondozasi forma, amelynek keretében 24 6ras,
folyamatos feliigyeletet biztosit az ellatast igénybe vevo részére. A jelzOrendszer segitségével
fenntarthatok a biztonsagos életvitel feltételei, krizishelyzetben lehetdséget nyljt az ellatast
igénybevevo személynél torténd gyors megjelenésre €s segitségnyujtasra.
A jelzorendszeres hazi segitségnyujtas keretében biztositani kell:
» az ellatott személy segélyhivasa esetén az ligyeletes gondozonak a helyszinen torténd
haladéktalan megjelenését
> a segélyhivas okaul szolgaldé probléma megoldéasa érdekében sziikséges azonnali
intézkedések megtételét
> szukseg esetén tovabbi egészseégiigyi vagy szocialis ellatas kezdemenyezését.
A szocidlis gondozé feladata:
> Ugyeleti idejében folyamatos riasztasi készenlétben all a rendelkezésére bocsatott
radiotelefon megszakitas nélkili Gzemben tartasaval
» riasztas esetén eljut a segitségkérés helyére (legkésobb a radiotelefonra érkezo
riasztast kovetd 30 percen beliil)
> a helyszinre érve a riasztast kivalté ok felderitése utan, annak elharitasa érdekében,
kompetencia hatarainak megtartasaval, legjobb tudasa szerint, az altala
legmegfelelobbnek itélt elharitdsi, megoldasi, helyredllitasi mod valasztasaval,
haladéktalanul eljar, sziikség esetén tovabbi segitséget hiv
» ariasztasi eseményekrdl annak megtorténtét kovetéen haladéktalanul a Szolgalat altal
hitelesitett riasztasi jegyzokonyvet felvenni, illetve sziikség szerint a gondozasi naplot
vezeti.

A szolgaltatas tertlete:
Gesztorteleptlés: Tiszavasvari
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Keészillékek szadma teleptlésenként:

Tisza- Tiszalok Tiszadob | Tiszadada | Tiszaeszlar | Tisza-nagyfalu | Rakamaz | Timar Szabolcs
vasvari
64 25 22 7 14 5 30 7
Tényleges készulékszdm meghatarozésa:

2023. év. »Kihelyezett Hdénap napjainak | Ténylegesen
késziilékekkel biréd | szdma teljesitett
napok szama” feladatmutaté

a b c=a/b
Januar 5340 31 172.26
Februar 4836 28 172.71
Marcius 5385 31 173.71
Aprilis 5151 30 171.70
Majus 5336 31 172.13
Junius 5168 30 172.27
Julius 5323 31 171.71
Augusztus 5349 31 172.55
Szeptember 5127 30 170.90
Oktober 5343 31 172.35
November 5150 30 171.67
December 5269 31 169.97
Osszesen: 62777 365 171.99

Eves segélyhivasi osszesito telepiilésenkénti bontasban:

Telepiilések neve Ellatasban Kihelyezett Segélyhivasok szama (db)
részesulSk keszilekek Segitségnyujtast Téves Osszesen
szama (f6) szama (db) igényl§ riasztas riasztas

Tiszavasvari 82 64 23 119 142

Tiszalok 33 25 9 7 16

Tiszadada 7 7 1 25 26

Tiszadob 25 22 21 20 41

Tiszaeszlar 16 14 5 23 28

Tiszanagyfalu 7 5 11 17 28

Rakamaz 31 30 1 18 19

Timar 9 7 0 0 0

Szabolcs 4 4 0 0 0

Osszesen 214 178 71 229 300

31




Az ellatasbél torténé kikeriilés okai:

Az ellatasbol torténd kikeriilés okai Ellatasbdl kikerilt személyek
szama (f4)
az elszamolasi id6szakban
elhaldlozés 17
bentlakdsos intézménybe kerlilés 12
korhazba kerilés 0
sajat kérésre 16
torvényes képviseld kérésére 0
alkalmatlansag a rendszer kezelésére 0
egyéb (felsorolas): .....ccccovveeceeeeciee e, 0
Osszesen: 45

Az osszes ellatast igénybe vevok életkori megoszlasa:

65 év 65-69 70-74 75-79 80 év Osszesen
alatt év év év feletti
Szocialisan raszorult 9 11 27 37 111 195
egyediil é16 személy
Szocialisan raszorult két 0 2 0 2 15 19
vagy tébbszemélyes
haztartasban él6
személy
Osszesen 9 13 27 39 126 214
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Tanyagondnoki szolgalat:

A Kornisné Liptay Elza Szociélis és Gyermekjoléti Kozpont 2021. majus elsejétél tanyagondnoki
szolgalatot miikodtet, a Tiszavasvarihoz tartozé Jozsef haza ¢és  Dankd puszta teriiletén. A
tanyagondnokok munkajat a tobbszér modositott 1/2000.(1.07.) SZCSM rendelet és az erre
tdmaszkod6 szakmai programban lefektetett iranyelvek hatarozzék meg.

A tanyagondnoki szolgalat kiemelt és rendszeres feladatai:

Kozremiikddés az étkeztetésben: meleg étel kihordasa a raszorult személyeknek

Kozremiikodés a hazi segitségnyujtasban: bevasarlas, hazi gondozo széllitasa

Kozremiikodés a kozosségi €s szocialis informaciok szolgaltatasaban: hirdetmények,szorolapok
eljuttatasa  kiilteriiletre,  szobeli  tajékoztatds az  aktualis  rendezvényekrol,észrevételek
eljuttatasa a lakossagtol a hivatalhoz

Kozremiikodés az egyéb alapszolgaltatasokhoz vald hozzaférésben: csaladsegitdé szolgalat,védondi
szolgalatsegitése azzal, hogy bejuttatja a raszoruldkat a szolgaltatokhoz

Az egészségugyi ellatdshoz valdé hozzajarulas segitése: lakossag haziorvosi rendelébeszallitasa,
gyogyszerek kivaltasa.

E mellet a tanyagondnok egyéb feladatokat is ellat, igy példaul kulturalis eseményekre behozza a
kultertleti lakosokat, segitséget nyGjt a lakossag hivatali (gyeinek intézésében, a hivatali
dolgozokat kornyezettanulmanyra illetve helyszini szemlére szallitja.

A tanyagondnoki szolgalat szemelyi és targyi feltételei:

A tanyagondnoki feladatokat 1 f6 tanyagondnok latja el, a munkakor betdltéséhez sziikséges szakmai
tanfolyamot elvégzése folyamatban van.

A tanyagondnoki feladatok ellatasra egy gépjarmii all rendelkezésre, a PGK-815 rendszamu
Ford Tranzit tipust személygépjarmii. A gépjarmii havi futdsa 1000-1200 km, a napi futasa
fligg a kiegészité feladatok mennyiségétol.

FELADAT 2023. EVI NAPI ATLAGOS SZAM
Ebéd Kiszallitas 2 16

Haziorvos és egyeb intézményekbe vald | 3 f6 alkalmanként

szallitas

Bevasarlasban valo kozremiikodés 2 16 alkalmanként

Gyogyszer kivaltas 3 16 alkalmanként

Gyerekek Ovoddba ,majd onnan haza | 11 6

széllitasa

Csaladsegitok ligyintézésében segités 11 6

Egyeéb létszamra nem lebonthat6 feladatok:

Hirdetmények elhelyezése, hivatali munkasegitése, egyéb szocialis szolgaltatok munkajanak
segitése, védondi szolgalatnak segités. Ezek a tevékenységek a napi tevékenység 30-40 %-at teszik ki.
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Szocialis étkeztetés

Feladata: A szocialisan részorultaknak a legaldbb napi egyszeri meleg étkeztetés biztositésa,
amennyiben énmaguknak, illetve énmaguk és eltartottjaik részére tartésan, vagy atmeneti
jelleggel nem képesek azt biztositani.

Az igényl6k helyben elfogyaszthatjak, onalloan  elvihetik az ebeédet, vagy szlkseg esetén
intézményiink a gondozondk segitségével hazhoz széllitjak azt.

2023. évben a szocialis étkezdk szama atlagban: 65 f6.

A szocialis étkeztetéshez sziikséges ételt a TIVA-SZOLG Kft f6zi meg, melyet a Kornisné

Ko6zpont megvasarol és ellatja az igényloket.

Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont

A Csalad- és Gyermekjoléti Kézpont bemutatasa:

A gyermekek védelmérdl és gyamiigyi igazgatasarol sz0lo 1997. XXXI térvény rendelkezik a
gyermekek védelmének rendszerérél. A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténd
nevelkedésének eldsegitésére, veszélyeztetettségének megeldzésére ¢és megsziintetésére,
valamint a sziildi vagy mas hozzatartozéi gondoskodasbol kikeriild gyermek, helyettesitd
vedelmének biztositasara iranyuld tevékenység. A gyermekek védelmét penzbeli,
természetbeni és személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti alapellatasok, illetve
gyermekvédelmi szakellatasok, valamint e térvényben meghatarozott hatosagi intézkedések
biztositjak. A gyermekjoléti szolgaltatas egy sokrétli, komplex dsszetételii feladatkor, amely a
leghatékonyabban gy kovethetd nyomon, ha van mdgotte specidlis szolgaltatasnyujtas és
rendszeres csalddgondozas.

A személyes gondoskodast nyujtdé gyermekjoléti alapellatasok korébe tartozik a
gyermekjoléti szolgaltatas.

Csaladsegités és Gyermekjoléti szolgaltatas:
e A Csalad és Gyermekjoléti Szolgalatot és
e A Csalad és Gyermekjéléti Kdzpontot foglalja magaban

A Csalad és Gyermekjoléti Kozpont gyermekjoléti szolgaltatast nyujt, ennek célja, a gyermek
testi, ertelmi, erzelmi és erkolcsi fejlédésének, jolétének, a csaladban torténd nevelésének
elésegitése, a veszélyeztetettség megeldzése és a kialakult veszélyeztetettség megsziintetése
valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének a megelézése.

A gyermekjoléti szolgaltatds olyan, a gyermek érdekeit védé specialis személyes szocialis
szolgéltatas, amely a szocialis munka mddszereinek és eszktzeinek felhasznalasaval szolgalja
a gyermek testi és lelki egészségének, csaladban torténd nevelkedésének eldsegitését, a
gyermek veszélyeztetettségének megel6zését, a kialakult veszélyeztetettség megsziintetését,
illetve a csaladjabol kiemelt gyermek visszahelyezését.
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A gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatdsarél 1997. évi XXXI. torvény alapjan
Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnak az a jarasszékhely telepiilésén mikodé gyermekjoléti
szolgalat mindsiil, amely 6nall6 intézményként, illetve szervezeti és szakmai szempontbol
onallé intézményegységként mikodik. Tovabbra is kotelezd 6nkormanyzati feladatként jon
létre. A jarasszékhely telepiilés, a févarosban a févarosi keriileti 6nkormanyzat és a megyei
jogu varos lakossagszamtol fliggetleniil koteles gyermekjoléti kozpontot mikodtetni. A
jarasszékhely telepiilésen mikddo gyermekjoléti kozpont ellatasi teriilete a jaras lakossagara
terjed ki. gy a Tiszavasvari Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont ellatasi teriilete Tiszavasvari,
Tiszalok, Tiszaeszlar, Tiszadada, Tiszadob, Szorgalmatos

Az integralt szolgaltatds teleplilésenként elérhetd kotelezd szolgaltatas. A hatosagi
feladatokhoz kapcsol6dd, gyermekek védelmére iranyul6 tevékenységek, valamint a specialis
szolgaltatasok biztositasa a jarasszékhelyek telepiilési 6nkormanyzataihoz kerdlt.

Szemelyi feltételek:

A Csalad- es Gyermekjoléti Kézpont dolgozodi egyeéni esetkezelést, szocialis csoportmunkat,
koz0sségi szocialis munkat, szocialis diagndzis, iskolai szocialissegitd tevékenységet,
vegeznek a szocialis munka modszereinek alkalmazésaval, illetve jogi és pszicholdgia
tanacsadast tartanak. A Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban dolgozok szakmai létszamat, A
személyes gondoskodast nydjtd gyermekjoléti, gyermekvedelmi intézmények, valamint
személyek szakmai feladatairél és mikodésiik feltételeirdl szoldo 15/1998 (IV.30.) NM.
rendelt hatarozza meg. A rendelet a kdvetkezékben hatarozza meg a l1étszamot: ...” 7000 f6
jarasi lakossdagszamra vetitve, de minimum 3 f6 azzal, hogy esetmenedzser esetében - ha ez
magasabb létszamot eredmenyez - minden 50 elldtott csaladra 1 f6.” ... “A 10.000. f6 feletti

jarasi lakossdagszamra vetitve 1 6 szocidlis asszisztens (ajanlott létszam).”... “Csaldd- és
Gyermekjoléti Kozpontonként szocialis diagnozist készité esetmenedzser 1 f0.”...” 1000 f6

koznevelési intezményben nyilvantartott gyermekre vetitve 1 f6 ovodai és iskolai szocialis
segito” ...

A szocialis teriiletre jellemz6é fluktuacio a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban is
megmutatkozott a 2023-as esztend6ben. Februar honapban egy 0j tanacsadd keriilt az
intézmény alkalmazasaba, aki esetmenedzseri feladatokat latott el. Egy dolgoz6 Aaprilis
honapban munkahelyvaltas miatt tavozott az intézménybdl. Ezt kdvetden junius honapban a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalattol athelyezésre keriilt egy csaladsegitd, esetmenedzseri
munkakdrbe. Augusztus honapban rovid id6 elteltével az a dolgozd, aki februarban kertilt
felvételre, masik munkahelyre tdvozott. Az ¢ helyére rovid id6é beliil sikeriilt egy régi 0j
dolgozdt visszavenni az dllomanyba. Ezt kovetden az egyik 6vodai és iskolai szocialis segitd
valtott munkahelyet oktober honapban, akinek a sttusza azota sajnos betoltetlen érdeklédés
hianyaban. Oktober honapban a mar meglévo 1 f6 pszichologusunk mellé sikeriilt felvenni
még egy fot részmunkaidében. A két szocidlis diagnoszta koziil az egyik tartds tappénzre
keriilt varandossdga miatt, igy a szocialis diagndzisok készitésével egy részmunkaidds
dolgozé foglalkozik.
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Csalad- és Gyermekjoléti Kozpont szakmai létszdma, szakképzettség szerinti
megosztasban 2023. december 31-én

Munkakaor Végzettség Fo
mb.  szakmai  vezetd/ | felsdfoku szocialis alapvégzettség | 1 16
esetmenedzser (szociélpedagogus)
Esetmenedzser o fels6foki szocidlis alapvégzettség | 4 16
(szociélpedagdgus, szocialis munkas)
Tanacsado e antropoldgus 116
szocialis diagnoszta e szocialpedagdgus 116
Jogi tanacsadas e jogasz 1 16
Pszicholdgiai tanacsadas e pszicholdgus 216
Iskolai szociilis segité e szocialpedagdgus 16
e andragdgus 16
e szociologus 116
Szocialis asszisztens e (rettségi, szamviteli igyintézd 116
Gépjarmiivezetd e mezdgazdasagi gépszereld 16
Osszesen: 1418

1.Ellatando6 célcsoport és az ellatando tertilet

Ellatandé terilet:

Tiszavasvari jarasi teriilete. Tiszavasvari, Tiszalok, Tiszadada, Tiszadob, Tiszaeszlar,

Szorgalmatos telepulések.

Ellatando célcsoport:

- az ellatasi teriileten éI0,

szocialis ¢és mentalhigiénés

problémakkal kiizdo,

veszélyeztetett, és krizishelyzetben €16 csaladok, egyének, gyermekek
- az észlel6- és jelzOrendszer 4ltal kiildott személyek
- azon csaladdok ahol a sziilok alacsony iskolai végzettséggel rendelkeznek
szocialis és higiénias helyzetét befolyasolja a

- azon csalddok,
munkanélkiliség

amelyek

- devians sziil6k (alkoholizmus, drogfogyasztas, biintetett eléélet)

- devians magatartassal kiizd6 fiatalok
- rendszeres tankotelezettség mulasztasa

- roma csaladok

- gyermekiiket egyediil neveld sziilok
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- valsaghelyzetben 1év6 varandos kismamak
- adodssag terhekkel, lakhatasi problémakkal kiizd6 csaladok
- mindazon szemeélyek, akik problémajukkal az intézmeényhez fordulnak

Kiemelt célcsoportok:
- nehéz élethelyzetben 1évo csaladok
- serllt funkcidju csaladok
- ifjuségi korosztaly
- tartés munkanélkiliek
- tobbszords problémakkal kiizdd csaladok

Veszélyezteté tényezok:
- munkaer6 piaci helyzet kedvezotlen alakulasa
- egeszségugyi allapot rohamos romlasa, szolgaltatasok igénybevételének hianya
- kiiltertileten €16 csaladok rossz szocidlis €s higiénids koriilményei
- illegélis aram hasznalata
- adossag folyamatos felhalmozasa

A Csalad- es Gyermekjoléti Kézpont szakmai feladatait szintén a 15/1998 (1V.30.) NM.
rendelt a személyes gondoskodast nyujté gyermekjoléti, gyermekvédelmi_intézmenyek,
valamint személyek szakmai feladatairol és mikodésiik feltételeirol szoldo rendelet

szabdlyozza

1. A gyermek csaladban torténé nevelkedésének elésegitése és a gyermek
veszélyeztetettségének megel6zése és megsziintetése érdekében végzett feladatok:

1. A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a veszélyeztetettség megel6zése, megsziintetése
érdekében veszelyeztetettséget észlelé és jelz6 rendszert miikodtet, amelynek
keretében

- figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢él0 csaladok, gyermekek, személyek
életkdrulményeit, szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocialis ellatasok,
szolgaltatasok iranti szilkségletét, gyermekvédelmi vagy egyéb hat6sagi beavatkozast
igényld helyzetét,

- a jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettséglk irasban - krizishelyzet
esetén utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet
észlelése esetén az arrdl valo tajékoztatasra,

- tajekoztatja a jelzOrendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén
€16 személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérdl,

- fogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgéltatasairol tajékoztatast ad,

- a beérkezett jelzésekrdl és azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad és gyermekjoléti kozpontnak

- esetmegbeszéléseket kezdeményez

- amennyiben a csalad eés gyermekjoléti szolgalat a jelz6rendszer miikodtetése korében
a csalad és gyermekjoléti kdzpont hataskorébe tartozd vagy szakmai tamogatasat

37



igényld esetrdl szerez tudomast, haladéktalanul megkeresi a csalad- és gyermekjoléti
kdzpontot.

Ennek kdvetkeztében a csalad és gyermekjoléti kozpont feladata a jelz6rendszeri jarasi szintii
koordinalas korében:

koordinalja a jaras teriiletén miikodo jelzorendszerek munkajat,

szakmai tdmogatést nydjt a szakmakdzi megbeszélések, az éves szakmai tanicskozas
szervezéséhez, valamint az éves jelzOrendszeri intézkedési tervek elkészitésehez és
6sszehangolasahoz,

Osszegylijti a telepiilések jelzOrendszeri feleldsei altal készitett helyi jelzOrendszeri
intézkedeési terveket,

segitséget nyujt a jelzérendszer tagjai és a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kozotti
konfliktusok megoldasaban,

megbeszélést kezdeményez a jelzérendszerek miikddésével kapcsolatban,

a kapcsolati erdszak ¢és emberkereskedelem aldozatainak segitése érdekében
folyamatos  kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezeld és  Informacios
Telefonszolgalattal.

mindezen feladatok ellatasara és koordinalasdra a kozpont szakmai vezetdje jarasi
jelzdrendszeri tanacsadot jeldl ki.

Jelzorendszeri tanacsado szakmai munkdja:

2.

szakmai tamogatasok nyujtasa

esetmegbeszéléseken valdo megjelenés

a gyermekjoléti szolgalatoktol beérkez6 jelzések Osszegyiijtése, ezekrdl jelentés
készitése

részt vesz a csalad és gyermekjoléti szolgalatok Aaltal szervezett szakmai
tanacskozéson

Javaslattétel hatosagi intézkedésre

A csalad- és gyermekjoléti kozpont javaslatot tesz a gyamhivatal részére a gyermek

- védelembe vételére,

- megeldzo partfogasara,

- ideiglenes hatalyu elhelyezésére,

- nevelésbe vételére,

- csaladba fogadasara,

- harmadik személynél torténd elhelyezésének kezdeményezésére,

- csaladba fogad6 gyam kirendelésére,

- tankotelezettsége teljesitésének elomozditasara,

- gondozasi helyének megvaltoztatasara,

- agyermek utan jard csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyajtasara.

A javaslattétel soran a gyermek bantalmazasatél, elhanyagolastél valo védelemhez valé jogat,
a sajat csalddjaban torténé nevelkedéshez és csaladi kapcsolatainak megtartasahoz,
apolasahoz valo jogat, valamint a gyermek véleményét kell elsésorban figyelembe venni.
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Ha a javaslattételre a csalad- és gyermekjoléti szolgalat kezdeményezése alapjan keril sor, a
csalad- és gyermekjoléti kdzpont
- javaslatdban megjeloli a kezdeményez6 csalad- és gyermekjoléti szolgalat és a
gyermeket gondozo csaladsegité adatait, és
- védelembe vétel esetén a javaslatot mérlegelés nélkil, azonban szlkség szerint
Kiegészitve tovabbitja 3 munkanapon beliil a gydmhivatal felé.

3. Gyermekvédelmi gondoskodés keretébe tartozd hatdsagi intézkedések alatt allé
gyermek védelme

Gyermekvédelmi gondoskodas keretébe tartozd hatosagi intézkedések alatt all6 gyermek
esetében a csalad- és gyermekjoléti kozpont szolgaltatasait gyamhivatal, illetve birdsag
hatarozata lapjan kell biztositani. Ezen munkat az esetmenedzser végzi

Esetmenedzser szakmai feladatai:
- eldsegiti a gyermek testi, lelki, egészégének, csaladban torténd nevelkedéseét
- tdmogatasokrdl valé tajéekoztatas
- folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen €16 gyermekek szocialis helyzetét
- hivatalos tigyek intézésének segitése
- javaslattétel hatosagi intézkedésekre
- védelembe vétel kezdeményezése

A csalad- és gyermekjoléti kézpont a javaslatara indult vedelembe vétel iranti eljaras soran:

- nyilatkozik az alapellatas eredménytelenségének okérdl, a gyermek ¢és a sziild
egylttmikodési készségérol,

- megkildi a gyermekjoléti alapellatas soran felvett adatlapot, kérnyezettanulmanyt és
gondozasi tervet,

- véleményt nyilvanit a gyermek veszélyeztetettségenek okarol,

- javaslatot tesz a Gyvt. 68. 8§ (3) bekezdése alapjan szlikséges intézkedésekre.

- Haa veédelembe vétel iranti eljaras nem a csalad- és gyermekjoléti kozpont javaslatara
indult, a gyamhivatal megkeresi a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot tizendt napon
belll javaslatot készit

- amennyiben a gyermek veszelyeztetettsége fenn &l és az alapellatdssal nem
sziintetheté meg a gyamhivatal a gyermeket védelembe veszi.

- a gyamhivatal felhivja a csalad- és gyermekjoléti kdzpontot a védelembe vételhez
kapcsoldédd gyermekjoléti szolgaltatasi feladatok esetmenedzselésének ellatasara,
valamint a csalad- és gyermekjoléti szolgalattal egyutt a védelembe vétel melletti
szocialis segitdmunka biztositasara,

- egyéni-gondozasi nevelési terv elkészitése: elkészitésekor esetmegbeszélés keretében
bevonja a sziilot és gyermeket, a csalad és gyermekjoléti szolgalatot a szocialis segitd
munka biztositasara, megel6z6 partfogot, és az eset szempontjabdl sziikséges
szolgalatokat, szolgaltatast nyujtdkat, intézményeket, szakembereket

- egyittmiikodik a partfogoi feliigyeldi szolgélattal és a megel6zd partfogo feliigyeldvel

- egyittmiikodik a jelzérendszeri tagokkal
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- a csaladjabol kiemelt gyermek esetében szocialis segitd munkét koordinal és végez,
részt vesz a nevelésbe vétel fellilvizsgalati tArgyalasan, vér szerinti csaladot gondozza
A nevelésbe vételt kovetden és annak minden feliilvizsgalata elétt az esetmenedzser a
gyermeket gondozasi helyén felkeresi, és tajékozodik beilleszkedésérdl, valamint a
gyermek latogatasanak lehetOségeir6l kivéve, ha a gyermek orokbe fogadhatd. A
nevelésbe vétel idotartama alatt az esetmenedzser folyamatosan kapcsolatot tart a
gyermekgondozasi helyével, a terileti gyermekvédelmi szakszolgalattal és a
gyermekvédelmi gyammal, ha a gyermek és a sziilo, vagy a kapcsolattartasra jogosult
mas szemely kapcsolattartasanak, a gyermek visszahelyezésének el6segitése a
gyermek érdekében all.

- utogondozast végez a gyermek csaladjaba torténd visszailleszkedéséhez

- javaslatot készit iskolaztatasi tamogatas sziineteltetése tigyében:

- csaladi potlék természetbeni formaban torténd nyujtasahoz javaslatot tesz

- részt vesz a Tiszavasvari Kabitoszer Egyezteté Forum munkajaban

- szakmai tamogatast nyujt az ellatasi teriileten mikodé csalad- és gyermekjoléti
szolgalatnak

- csaladgondozast végez

felkérésre kornyezettanulmanyt készit

A kozpont jelenleg 4 esetmenedzserrel, 1 szocialis diagnosztaval, 1 tanacsadoval, 1 jogasszal,
2 pszichologussal, 3 f6 iskolai szocidlis segitdvel, illetve 1 f& szocidlis asszisztenssel
dolgozik. A 15/1998. NM. rendelet szerint egy esetmenedzser 50 olyan csaldddal dolgozik
aki hatosagi intézkedest igényel. 2023. december 31. napjan a kézpontban gondozott csaladok
szdma 307 (korabban 312) és 607 (korabban 572) gyerek volt. A kordbbi évhez hasonlé a
gondozott csaladok létszama stagnal, a gyermekek szama valamelyest névekedett, mivel tobb
nagy létszamu csalad kerlt a latoterinkbe. A 2023-as évben 523 megkeresés érkezett a
kdzpont felé a gyamhivataltél hatosagi tgyekben. Ez a hatalmas szdm abbdl adodik, hogy a
szakemberek leterheltek, igy nem minden javaslat kerllt megkuldésre a gyamhivatal altal
eldirt hataridon beliil. 2023. december 31. napjaig 62 ligyben jartunk el, egyszeri esetként. Az
egyszeri esetek korébe tartoznak: kdrnyezettanulmany készités, csalddba fogadas tgyében
javaslattétel, ennek felllvizsgalata gyamkirendelés, illetve gyamsag felllvizsgalata,
informacionyujtas, névtelen bejelentések, krizis helyzetek. Ezen felul 61 olyan
esetkonferencian vettiink részt a jarés teriiletén miikodé gyermekjoléti szolgdlatoknal, mely
ugyekben nem tortént hatdsagi intézkedésre javaslattétel.
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Szocialis diagndzis, mint esetmenedzseri feladat
1993. évi Ill. térveny A szocidlis igazgatésrol és szocidlis ellatasokrol rendelkezik a szocialis
diagnozis felvételérdl, ami 2017. évben 0j elemként jelent meg a kozpontok feladatkorében.
Az 1993. evi Ill. torvény 64.8 (8) a Gyvt. szerinti csalad- és gyermekjoléti kozpont a csalad
szocialis helyzetének atfogo vizsgalata alapjan elkésziti az igénybe venni javasolt szocialis
szolgaltatdsokat meghatarozo szocialis diagnozist.
Célja: Az egyén szociélis helyzetének felmérése, a sziiksegletei meglétének vagy hidnyanak
megallapitasa, valamint a szlikséges szolgaltatasi elemek és szolgaltatasok beazonositasa.
A diagnozist felvevd esetmenedzser feladatai: az igénylé —beleértve csaladjat-helyzetének
megismerése, definidlasa, és ennek alapjan szikségleteinek felmérése, megéllapitasa; az
igényl6 sziikségleteinek megfelel szolgaltatasok, megallapitasa, az elérhetd szolgéltatasok és

szolgaltatok feltérképezése az igényloknek a szolgaltatokhoz térténd iranyitéasa.
Az elérhetd szolgaltatasok ¢€s szolgaltatok feltérképezése; az igénylOknek a szolgéltatokhoz
torténd iranyitasa.

A diagnozis elkészitese kiterjed:

a) az egyén szemelyi allapotanak és csaladi kapcsolatainak,

b) lakhatési kortilményeinek,

c) egeszsegi allapotanak és esetleges fogyatékossaganak,

d) mindennapi életvitelének, egyes képességei hianyabdl fakado nehézségeinek,

e) kommunikacidjanak, személyes kapcsolatainak,

f) munkaerd piaci statuszanak,

g) a krizishelyzetek kezelésére vonatkozo képességeinek vizsgalatara, valamint

h) annak felmérésére, hogy az élet mely terlletén sziikséges szamara tdmogatas es milyen
mértékben.

Alapveto szabalyok:

A diagnozis felvétele a kliens 6nkéntességén alapul. Amennyiben hatosagi jellegii intézkedés
alatt all az ellatott és csaladja, gy mindig a csaladsegitd és esetmenedzser donti el, hogy
indokolt-e az esetkezelés tervezéséhez diagndzis felvétele is. Nem szabad az eljarasban
kotelezové tenni, vagy feltételként szabni a diagnézis elkészitését! Krizishelyzetben mindig
az azonnali kriziskezelés kap elsobbséget. A diagnoézis felvétele soha nem hatraltathatja a
gyors krizisintervenciot!

A csalad- és gyermekjoléti kbzpont a szocialis diagndzis elkészitésebe bevonhatja a nem
jarasszékhely telepiilésen mikodé csalad- és gyermekjoléti szolgélatokat. A jogosultsagi
feltételek fennallasa esetén a szocidlis diagndzis kotelezi a szocialis szolgaltatokat és a
szocialis intézményeket.

2023-ban 100 esetben kertilt felvételére diagnozis, ami 6sszesen 100 fot érintett.

2.2.Csalad- és Gyermekjoéléti Kozpont specialis szolgaltatasai

Specidlis szolgaltatasok keretein belll végzett tevékenységek 2023-as évben
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e jogi tandcsadds: minden héten, pénteki napon igénybe vehetd ingyenes szolgaltatatas,
melyet 76 alkalommal vette igénybe 46 6.

e pszicholdgiai tanacsadas: a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontnal a 2023-as évben
olyan nagy érdekl6dés mutatkozott a szolgaltatds irant, hogy oktdber honapban még
egy részmunkaidés dolgozét alkalmazott az intézmény. Ketten Osszesen 247
alkalommal adtak tanacsot 21 f6 részére.

o jelzdrendszer jdrdsi_szintii koordindldsa: a jarés teriletéhez tartozé csalad- és

gyermekjoléti szolgalatok szdméara rendszeresen biztositott konzultacio. A
szolgalatokkal folyamatos kapcsolat, esetek atbeszélése, jelzOrendszeri tagok kozotti
konfliktus tisztdzasaban segitségnyuijtas.
Eves jelzOrendszeri tanacskozason a 2023-as évben Tiszavasvariban, Tiszalokon,
Tiszadobon és Tiszadadan vettiink részt. Tiszaeszlar teleplilésen nem volt szervezve
éves tanacskozas. Ezen feliil folyamatosan t4jékoztatta a jelzérendszeri koordinator a
tobbi szolgalatot a jogszabalyi valtozasokrol, illetve a jarasban elérhetd
szolgaltatdsokrol. Ezen felil szakmai rendezvényeken vettink részt, melyek a
jelzérendszer mitkodésével, a GYVR hasznélataval kapcsolatosak és iskolai 6vodai
szocialis segitd tevékenységeirdl szoltak.

o Ovodai és iskolai_szocidglis segitd tevékenység: célja a kdznevelési intézménybe jaro

gyermeknek, a gyermek csaladjanak es a koznevelési intezmény pedagogusainak
nyujt tamogatast egyéni vagy csoportos formaban. A kdzpont dolgozdja havi
rendszeresseggel felkeresi az oktatasi intézményeket és informalodik a gyermekek
igazolatlan hidnyzasarol, beilleszkedési-, magatartasi problémajukréol. Osztalyfonoki
ora keretében felvilagositd eldadasokat szervez. Részt vesz az intézmény altal
szervezett sziild1 értekezleten. Lehetdséget nyajt a gyermeknek, sziilonek,
pedagdgusnak a konfliktus tisztazasara esetmegbeszélés keretében.
A Tiszavasvari Jards valamennyi oktatasi-nevelési intézmeényével érvényes
egylttmiikodési megallapodasa van a Kornisné Kozpontnak. 2023. jalius masodik és
harmadik hetében sikeres palydzat atjan Napkozis Erzsébet-tabor Ker(lt
megrendezésére, melyet a Erzsébet Alapitvany tamogatott. Mindkét taborban 20 -20
gyermek vett részt. A gyermekek részt vettek kézmiives foglalkozason, higiénids
prevencios eldadasokon vettek részt, illetve az egyik csoport a Debrecenbe latogatott,
mig a masik a Tisza-tavi Okocentrumot tekintette meg Poroszlon. Ezen feliil 2023
majus hoénapban a Magyar Elelmiszerbank keretében nagyobb mennyiségii
édességadomanyt kapott az intézmény, melyet a helyi altalanos iskoldban osztottunk
ki a didkoknak. Az ,Edes Szaj” elnevezésii programon az 4ltalinos iskola alsds
korosztalyanak szerveztiink egy mozgasos feladatokkal teli napot, ahol minden
gyermek vidaman, édességekkel tért haza.

e utcai és lakotelepi szocidlis munkat: - a magatartasaval testi, lelki, értelmi fejlodését
veszélyeztetd, szabadidejét az utcan toltd, kallodd, csellengd gyermek segitése,
valamint az intézményi keretekbdl kimaradt személyek segitése. Az utcai szocialis
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munka legfobb célja, hogy a varosban 1év0 kozteriiletek, lakotelepek, valamint a
fiatalok altal kedvelt helyek, és egyének, csoportok k6zos problémainak felkutatasa,
annak elemzése és ezek orvoslasa. Ennek érdekében elsddleges prevencionak a fiatal
korosztalyra vald koncentralast tartjuk, és életkoruknak megfeleld szabadidés
programok szervezésére, felvilagositd eléadasok tartasara, kdzdsségfejlesztésre, pozitiv
énkép Kkialakitasara, a tarsadalmi normak altal elfogadott életvitel megtanitasara,
valamint drog prevenciora fogunk koncentralni.
Elsédleges cél a probléma azonnali kezelése.

A 2023-as évben az esetmenedzserek a telepiiléseken toltott id6 soran felkeresték
azokat a helyszineket ahol a csellengd gyermekek az idejiiket toltik, €s elbeszélgettek
veliik a csellengés veszélyeirdl, hatranyairol.

kapcsolattartasi ugyelet: a gyermek és a kapcsolattartisra jogosult sziil6 vagy mas
kapcsolattartasra jogosult személy szamara a taldlkozésra, egyuttlétre alkalmas
semleges helyszin, nyugodt kornyezet biztositasa. Lehetdéség van feliigyelt
kapcsolattartasra. A felugyelt kapcsolattartas esetén a gyermek és a kapcsolattartasra
jogosult talalkozasara a csalad és gyermekjoléti kozpont altal biztositott helyszinén, a
kapcsolattartast feliigyeld szakember jelenlétében és tanacsadasa mellett kertiil sor.

Ugyeleti id6
Pénteken 13.00 dratol 16.00 oraig
Szerda 14.00 6ratdl 18.00 oraig

A 2023-ban az aldbbiak szerint biztositottunk kapcsolattartasi tigyeletet:

Egy csalad esetében minden pératlan hétvége 10 oratol 11 o6raig volt felugyelt
kapcsolattartas leszabalyozva, az édesapa és két gyermek kozott mely nem volt sikeres,
mivel az édesanya nem jelent meg a gyermekekkel a kapcsolattartasokon.

Egy maésik csalad esetében paratlan héten szombaton 9. 30-t6l 12 6raig volt felugyelt
kapcsolattartas leszabalyozva a kiilon €16 édesapa és a gyermeke kozott.

2022 majus hdénaptol minden paros héten pénteken délutan 15 oratol 17 oraig volt
felugyelt kapcsolattartas a gyermek és az édesanya kozott.

2022. november honapban a birdsadg egy gyermek és édesanya kdzott minden hét
szombati napjan 8 6ratol 9.30-ig szabalyozott feluigyelt kapcsolattartast.

A kapcsolattartasi tigyeletr6l elmondhatd, hogy részben miikodik jol. A fent felsorolt
kapcsolattartasok kozll a legtobb esetben j0 hangulatban teltek a talalkozasok, idénként
fordult eld probléma amikor a kapcsolattartasra jogosult fél, nem t4jékoztatta idében a
Kozpontot, hogy nem tud megjelenni az adott id6ben. Az elmaradt kapcsolattartasok
tobbségét igyekeztiink potolni, illetve amennyiben sziikséges volt a nyitvatartasi id6 valtozasa
miatt modositottuk a kapcsolattartas idopontjat. Egy esetben eredménytelen a kapcsolattartas,
mivel az édesanya mereven elzark6zik az édesapaval vald talalkozastol. 2023-as évben 88
alkalommal vették igénybe a sziil6k a kapcsolattartasi tigyeletet.

keszenléti szolgalat: Célja a Gyermekjoléti Kozpont nyitvatartasi idején tal felmeriild

krizishelyzetekben torténd azonnali segitség, tanidcsadds vagy tajékoztatds nyujtasa. A
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készenléti szolgalat egy éallandéan hivhatd, kozismert telefonszam biztositasaval lett
megszervezve Ugy, hogy a készenlétben 1évé munkatars szakszerii segitséget tudjon nyujtani,
vagy ilyen segitséget tudjon mozgdsitani. A telefonos készenléti szolgalat a Kozpont
nyitvatartasi idején tdl hivhatdé a 06-30-465-64-33-as telefonszdmon. 2023-ban 4 f5
esetmenedzser és latta el a feladatot..

Ugyeleti id6:
Hétkoznap este 16.00 6ratol — reggel 07.30 6raig
Hétvégén 0.00 — 24.00. 6raig

A készenléti szolgalatot a 2023-ban 9 esetben hivtak, mely 6 ot érintett. A hivasok leginkabb
kapcsolattartasi problémak, krizishelyzetek bejelentése, vagy csalddon belili konfliktusok
miatt.

A specialis szolgaltatasokhoz val6é hozzajutas téritésmentes.

Csalad és Gyermekjoléti Kbzpont éves tevékenysége:

v 2023-ben a gyamhivatal 197 targyalast irt ki mely 341 gyermeket érintett. 100 esetben
elsé védelembe vételi ligyben, 74 iligyben védelembe vétel feliilvizsgalata, 3 nevelésbe
veteli, 3 nevelésbe vétel felulvizsgalati targyalason, illetve 15 gondozasi hely
meghatarozasa, modositasa targyaban vettiink részt targyalason.

v A jarés teriletén 206 csaladot érintettek a targyalasok

v 75 esetben vettlink rész a Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalatok altal szervezett
esetkonferencian, mely 87 gyermeket érintett;

v Tovabba:

Az jelzérendszeri tagoktol érkezett jelzések, megkeresések szamai:
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A jelzések oka:
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A megtett intézkedések szamai:
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Egyéb esetmenedzseri tevékenységek 2023-ban:
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Osszegzés:

A fenti tablazatokbdl jol lathatd, hogy a Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban milyen
esetlétszammal dolgoznak a szakemberek. Az esetmenedzserek munkéja nem csak abbol
tevodik Ossze, hogy valaszol a jelzérendszeri tagok, vagy a gyamhivatali megkeresésekre.
Ezen valaszokat, javaslatokat szamtalan csaladlatogatds, esetmegbeszélés, szakmai
konzultacio el6zi meg (pl. esetkonferencia szervezése, téjékoztatdsok beszerzése,
gyermekvédelmi gyamokkal, neveldsziilokkel valdo egyeztetés, partfogd feliigyelovel,
gyermekvédelmi feleldssel, pedagogusokkal mas szakemberekkel valdo konzultacid, stb.).
Egy-egy iratanyag 0sszedllitdsara 15 nap all rendelkezésre, de van amikor csak 5 napja van a
szakembernek, vagy soron kiviil kérik a javaslatot. Ez az id6 bizony idonként kevésnek
bizonyul, hogy megfelelén meg tudjon alapozni egy-egy javaslatot a szakember. Szdmtalan
esetben késhet az iratanyag megkildése, amikor a csalad nem jelenik meg esetkonferencian,
targyalason vagy tobbszori csaladlatogatas alkalmaval nem talalhatéak otthon és az
adatlapok, javaslat alairatasa napokig varat magara.

2023-ban a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpontban rengeteg valtozas tortént. A szervezeti
egyseg majusban egy teljesen felujitott uj telephelyre kolt6zott a Kabay Janos u. 23. szam ala.
Ez a telephelyvaltas két részletben tortént meg, mivel a 2022-es téli szezonban az energia
aremelkedések miatt a korabbi Hosok uti telephelyrdl minden szervezeti egység az intézmény
székhelyére vonult be, s onnan latta el a feladatait. Igy majus honapban a Vasvari Pal Gt 87.
szam alol, és a Hosok utrdl is at kellett koltoztetni az eszkozoket a feladat ellatasahoz. Ez a
Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat, a Csalad- es Gyermekjdléti Kézpont, a Nappali Ellatas és
a Tamogatd Szolgalat szakembereit érintette. A szervezeti egysegek @sszehangolt
csapatmunkaval rovid ido alatt elvégezték ezt a koltoztetést. A nagyobb munka ez utan
kovetkezett amikor is a varoslakokkal, a kliensekkel, de a szakemberekkel is ismertetni
kellett, hogy a jovoben hol vagyunk megtalalhatoak. Ez hosszt id6 kemény munkaja volt, de
az év vegére, azert mindenkihez eljutott a hir és Gjra bartan kerestek az tgyfelek minket és
mertek segitséget kérni. A Kdzpont megalakuldsa 6ta szinte minden évben, gyakoriak sajnos
a személyi valtozasok is melyek 2023-ban sem valtozott. Tobb dolgozé munkahelyet valtott,
Uj emberekkel ismerkedtiink meg, volt aki visszatért hozzank, de egy dolog nem valtozott: a
csapat elhivatottsaga a munka irant.

A ,,csaladgondozoéi feladatok™ mellett a specidlis szolgaltatasokat is el kell latniuk a Kdzpont
szakembereinek. Hétvégén a kapcsolattartasi tgyelet, a készenléti szolgalat folyamatos
biztositdsa, szakmai napokon, tovabbképzéseken részvétel, szabadidds programokat
szervezése, illetve a jogszabalyban meghatirozott médon a Kabitdszeriigyi Egyeztetd Forum
(KEF) munkajat is segitették. A 2023-ban a szabadidés programok szervezése — két hét
Erzsébet tabor, ,Edes Szaj” gyermeknap, KEF-es szakmai napok szervezése,
tovabbképzéseken, jelzOrendszeri megbeszéléseken vald részvétel, adomanyosztasban vald
részvétel az egész évben jelen volt a szakemberek életében. Ezen tevékenységeket kiilon
szeretik elvégezni, mert ilyenkor egy Kkicsit kizokkennek a mindennapi munkabol, és
gyermekektdl, felndttektdl kapott kedves szavak egy kis plusz lendiiletet tudnak adni a munka
folytatasahoz.

Ezeken a feladatokon fellil tovabbi projektekben is részt vettiink. Tobbek kozott az
Onkormanyzat tobb programjaban is bekapcsolodtunk, melyek koziil kiemelkedd a Tanoda és
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Biztos Kezdet Gyerekhazak elékészit6 projektje Tiszavasvari Biidi és Kiils6-Szentmihalyi
részén. Ennek keretében 25-25 csaladot mentoréltunk, prevencios foglalkozéasokat tartottunk,
illetve Baba-Mama klub foglalkozasokat szerveztiink a csaladok reszére. Ezen felil egy
csaladi napot is szerveztiink, melynek keretében egy interaktiv zenés miisort is szerveztiink a
gyermekeknek ¢€s a sziiloknek.

Osszegzésként elmondhatd, hogy a munka mennyisége 2023-ban sem csokkent, mert a
hatranyos helyzetii csaladok szama sajnos emelkedd tendenciat mutat, illetve a veszélyeztetett
Kiskoruk szdma sem csokkent a korabbi évekhez képest. Ennek ellenére elmondhatd, hogy a
Csalad- és Gyermekjoléti Kozpontban dolgozé szakemberek elhivatottsaggal végzik
munkajukat, és ez remélhetdleg a jovOben sem fog valtozni.
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat

A gyermekek védelme a gyermek csaladban torténé nevelkedésének eldsegitésére,
veszélyeztetettségének megeldzésére és megsziintetésére, valamint a sziiléi vagy mas hozzatartozoi
gondoskodasbol kikeriild gyermek, helyettesité védelmének biztositasara iranyuld tevékenység.

A gyermekek védelmét pénzbeli, természetbeni és személyes gondoskodast nydjté gyermekjoléti
alapellatasok, illetve gyermekvédelmi szakellatasok, valamint a gyermekek védelmérdl és a
gyamugyi igazgatasrol szol6 1997.évi 31. térvényben meghatarozott hatosagi intézkedések biztositjak.
A csalad- és gyermekjoléti szolgalat a gyermekvédelmi rendszer személyes gondoskodas keretébe
tartoz6 gyermekjoléti alapellatasaba tartozo 6nkéntes szolgaltatas.

A gyermekjoléti alapellatasok célja:

Az alapellatasnak hozza kell jarulnia a gyermek testi, értelmi, érzelmi és erkolcsi fejlodésének,
jolétének, a csaladban torténd nevelésének eldsegitéséhez, a veszélyeztetettség megel6zéséhez és a
kialakult veszélyeztetettség megsziintetéséhez, valamint a gyermek csaladjabol torténd kiemelésének
a megel6zéséhez. Az alapellatds hozzajarul a gyermek hatranyos és halmozottan hatranyos
helyzetének feltarasdhoz, és a gyermek szocializaciés hatranyanak csokkentésével annak
lekiizdéséhez.

A csalad- és gyermekjoléti szolgalat feladatait a szociélis igazgatéasrdl és szocidlis ellatasokrol sz6l6
1993. évi Ill. torvény, és a gyermekek védelmérdl és a gyamiigyi igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI.
torvény, valamint a fentiek végrehajtasi rendelete hatarozza meg.

Miikodési teriilete:

Kornisné Liptay Elza Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont integralt intézményben a Csalad- és
Gyermekjoléti Szolgalata 6nallo szakmai egységként mitkddik a 4440 Tiszavasvari, Kabay Janos Ut
23. szam alatt 1évO telephelyen. Tiszavasvari kozigazgatasi teriiletét latja el. Tiszavasvari,
Tiszavasvari-Jozsefhaza.

Személyi feltételek:
A szemelyi feltételek megfelelnek a 15/1998. (IV.30.) NM rendelet 2. szdmti mellékletében el6irt
végzettségi kotelezettségnek.

Munkakdr Végzettség

1 f6 mb. szakmai vezetd, csaladsegitd szocidlpedagdgus, differencialt fejlesztd
szakpedagogus, gyermekjoléti  alapellatasok
szakvizsga

2£6 csaladsegitd altalanos szocialis munkas

2 6 csaladsegit szocidlpedagbdgus

1 6 csaladsegitd hittan tanar- nevel6tanari mesterképzési szak,
fejlesztépedagdgus

Targyi feltételek:

A munkavégzéshez szlikséges kozlekedési eszkdz a dolgozdk részére biztositva van. A szolgalat és a
kozpont dolgozoi kiilon gépjarmiivet tudnak igénybe venni, amely segitségével a zavartalan szocialis
segité munka biztosithato. Amennyiben ezek a gépjarmiivek meghibasodnak, abban az esetben is van
lehetdség masik igénybevételére, mivel az intézmény tobb szolgaltatast biztosit, igy tobb gépjarmiivel
rendelkezik. Rovidebb idétartamra, pedig kerékpar is all rendelkezésre.

A dolgozok személyi biztonsagara is nagy hangsulyt fektet az intézmény vezetdje. A
csaladlatogatdsok alkalmaval a csaladsegitok kozosen mennek teriiletre, illetve gépjarmiivel, amely
sajat sofdrrel van ellatva, igy ha baj lenne, azonnal értesiti az illetékeseket. Kutyariasztoval van
ellatva a gépjarmd, illetve a csaladsegitéknek is van. Egészségiigyi és higiénias allapotuk megvédése
érdekében védoruha, gumikesztyli, maszk, és fertotlenitdszer is talalhatdo a gépjarmiivekben és az
intézményben.

Elérhetoség:

Tel.: 42/520-118

E-mail: tiszavasvarigyjsz@gmail.com
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Csalad- és Gyermekjoléti Szolgélat feladatai:

A telepilési onkormanyzat a gyermekjoléti szolgdlatot mas intézmény szervezeti és szakmai
tekintetben 6nallo intézményegységeként mitkodteti.

A gyermekjoléti szolgalat - 6sszehangolva a gyermekeket ellato egészségligyi és nevelési-oktatasi
intézményekkel, illetve szolgalatokkal - szervezési, szolgaltatasi és gondozési feladatokat végez.

e folyamatosan figyelemmel kiséri a telepiilésen ¢€l6 gyermekek szocidlis helyzetét,

veszélyeztetettséget,

e meghallgatja a gyermek panaszat, és annak orvoslasa érdekében megteszi a szlikséges

intézkedést,

o az cellatasi teriiletén kozremikodik a kormanyrendeletben meghatarozott eurdpai unids
forrasbdl megval6suld program keretében természetben biztosithatd eseti vagy rendszeres
juttatas célzott és ellenérzott elosztasaban,
segiti a nevelési-oktatasi intézmény gyermekvédelmi feladatanak ellatasat,
felkérésre kornyezettanulméanyt készit,
kezdeményezi a teleplilési onkormanyzatnal 0] ellatasok bevezetését,
biztositja a gyermekjogi képvisel6 munkavégzéséhez szilkséges helyiségeket,
részt vesz a kiilon jogszabalyban meghatarozott Kabitoszertigyi Egyezteté Forum munkajaban,
A szolgaltatast igénybe vevd szdmara az elsé kapcsolatfelvételkor tajékoztatast kell nyGjtani: a
szolgaltatas elemeirdl, azok tartalmarol, feltételeir6l, az intézmény altal vezetett, az igénybe
vevlre vonatkozo nyilvantartasokrol, és panaszjoga gyakorlasanak madjarol.

e Ha a szakmai tevékenység az els6 interju kapcsan tett intézkedéssel nem zarhatd le, és
esetkezelés szlikséges, a szolgaltatast igénybe vevd sziildvel vagy mas nagykort személlyel
egyiittmiikodési megallapodast kell kotni, és

o gyermek veszélyeztetettsége miatti jelzés, illetve 6nkéntes jelentkezés esetén a GYVR-ben
cselekvési vagy intézkedési tervet kell késziteni

e aszocialis vagy mentéalhigiénés problémak vagy egyéb krizishelyzet miatt segitségre szorul6
személyek, csaladok esetében a esetnaplét kell vezetni.

Veszélyeztetettséget észlel6 és jelzé rendszer:

efigyelemmel kiséri a telepiilésen €16 csaladok, gyermekek, személyek életkOriilmenyeit,
szocialis helyzetét, gyermekjoléti és szocidlis ellatasok, szolgaltatasok iranti szlikségletét,
gyermekvédelmi vagy egyéb hatosagi beavatkozast igényld helyzetét,

ea jelzésre koteles szervezeteket felhivja jelzési kotelezettségik irasban - krizishelyzet esetén
utdlagosan - torténd teljesitésére, veszélyeztetettség, illetve krizishelyzet észlelése esetén az
arrol valo tajékoztatasra,

etijékoztatja a jelzOrendszerben részt vevd tovabbi szervezeteket és az ellatasi teriiletén élo
személyeket a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol,

ofogadja a beérkezett jelzéseket, felkeresi az érintett személyt, illetve csaladot, és a
szolgaltatasairol tajékoztatast ad,

ea probléma jellegéhez, a veszélyeztetettség mértékéhez, a gyermek, az egyén, a csalad
szlikseégleteihez igazodd intézkedést tesz a veszélyeztetettség kialakulasanak megel6zése,
illetve a veszélyeztetettség megsziintetése érdekében,

eveszélyeztetettség esetén rogziti a GYVR-ben a vonatkoz6 adatokat,

eaz intézkedések tényérdl tajékoztatja a jelzést tevot, feltéve, hogy annak személye ismert, és
ezzel nem sérti meg a Gyvt. 17. § (2a) bekezdése szerinti zart adatkezelés kotelezettségét,

ea beérkezett jelzésekrdl és az azok alapjan megtett intézkedésekrdl heti rendszerességgel
jelentést készit a csalad- és gyermekjoléti kbzpontnak,

ea jelzbrendszeri szereplok egyiittmitkddésének koordinalasa érdekében esetmegbeszélést
szervez, az elhangzottakrol feljegyzést készit,

eéves szakmai tanacskozast tart és éves jelzorendszeri intézkedési tervet készit, és

ea kapcsolati er6szak és emberkereskedelem &ldozatainak segitése érdekében folyamatos
kapcsolatot tart az Orszagos Kriziskezel6 és Informacios Telefonszolgalattal.
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oA csaldd- és gyermekjoléti szolgalat és a jelzérendszer tagjainak képvisel6i kozott, elére
meghatarozott témakdrben, évente legaldbb hat alkalommal szakmakdzi megbeszélést kell
szervezni. A szakmakozi megbeszélésre meg kell hivni a gyermekvédelmi jelzérendszer
azon tagjait, akik részvétele a gyermekek nagyobb csoportjat érintd veszélyeztetd tényezok
megszintetését célzo cselekvesi terv kidolgozasahoz sziikséges.

e Az éves jelzbrendszeri intézkedési tervet a csalad- és gyermekjoléti szolgélat az éves szakmai
tanacskozast kovetéen minden év marcius 31-€ig késziti el.

¢ Az eves szakmai tanacskozast minden év februar 28-aig kell megszervezni

Jelzérendszeri tagok altal kiildott jelzések szama 2023-ban

Jelzdrendszeri tag megnevezése Jelzések szama

Egészségligyi szolgaltatd 77

& Ebbdl védondi jelzés 61

&, Haziorvosi jelzés 2

% Korhaz 14
Személyes gondoskodast nyUijt6 szocialis szolgaltatok 107
Ovoda 28
Altalanos Iskola 308
Kdézépiskola 58
Gimnazium 1
Rendorség 126
Ugyészség 0
Partfogd feliigyel6i szolgalat 8
Jarasi Hivatal 40
Osszesen: 753

2022. december 31. napjaig a jelzések szama 611 volt, és a jelenlegi adatok sajnos azt mutatjak, hogy
a 2023. december 31. napjaig ezen adatok 753 jelzés szdmra emelkedtek. Megndvekedett a jelzések
szdma a koznevelési intézményekben és a renddrségnél. Szoros Osszefiiggés figyelhetd meg, ugyanis
nagyon magas a szabalysértések (81) szdma és a tankotelezettség mulasztdsa (471) miatt. Az
adatokbdl jol latszik, hogy az egészségiigyi ellatasbol érkezd jelzések szama is novekedett az el6z6
évhez képest: valsaghelyzetben 1évé varandosrol 38 esetben, mig egészségligyi ellatas
elhanyagolasarol 21 esetben érkezett megkeresés.

A jelzérendszeri tagok tapasztalata alapjan jelentkez6é problémak, a megkiildott esetjelzések
targya:

=

Ko6znevelési intézmények:

igazolatlan hianyzas az oktatési-, nevelési intézménybol

gyermek devians viselkedése, iskolai agresszid

gyermek antiszocidlis viselkedése, az oktatasi intézménybe torténd beilleszkedési nehézség
magatartasproblémak

csaladon belili konfliktusok

a gyermek egészségligyi elhanyagolasa

BRrrrre

N

Védonoi Szolgalat:

kiskoru elhanyagolasa:
. orvosi ellatas elmulasztasa

%3
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alultaplaltsag
egészsegugyi problémak kivizsgalasanak késlekedése
védooltasok beadatasanak elmulasztasa
gyermek higiéniai elhanyagolasa
o gyermek nem megfeleld sulyfejlodése
fiatalkord varanddssaga
varandos vizsgalatok elmulasztasa
az jszulott fogadasara nem alkalmas, rossz lakaskorilmények
gyermek fert6zo betegsége
sziilok életviteli problémaja, szenvedélybetegség
rossz anyagi kortilmények, kdzlizemi szolgaltatasok hianya
kiskoru feltigyelet nélkil hagyéasa
Ujszulétt korhazban hagyasa, édesanya hazaszokése
gyermek sériilése, sziil6 altali veszélyeztetése
szllok kozotti maganéleti konfliktusok

BRrrrrprrrre

w

Haziorvos
kiskor( egészségugyi ellatasanak elmulasztasa, elhanyagolasa
kdételez6 szirdvizsgalaton, védooltason, vizsgalatokon vald elmulasztas

e

Rendorség:

fiatalkor( gyanusitottként torténé kihallgatasa
fiatalkord elleni eljaras megindulasa
csoportos gardzdasag,

lopés gyanuja

tankdtelezettseg mulasztasa

[

4. Korhaz:
&, Ujszllott korhazban hagyasa, eédesanya hazaszokése
&, elhanyagolas gyanuja

A jelzérendszeri tagoktol beérkezett jelzések gyakorlati megvaldsitésa:

A csalad-és gyermekjoléti szolgalat munkatarsa a jelzés beérkezését kovetéen 3 munkanapon beliil
keresi fel a jelzett személyt/csaladot, krizishelyzet esetén egy napon belll. Az érintettet tajékoztatja a
csalad-és gyermekjoléti szolgaltatas elemeirdl, igénybe vételéneck modjardl és feltételeirdl, valamint
megteszi a szikséges intézkedést a veszélyeztetettség megszintetése érdekében. A gyermek
bantalmazasa, illetve sulyos elhanyagoladsa esetén azonnal hat6sagi eljarast kezdeményez. A
beérkezett jelzéseket és a visszajelzést a kozpont részére kovetkez6 hét hétféi napjanak 12.00 orajara
heti jelentés formajaban megkuldik.

Amennyiben a szolgalathoz jelzés érkezik, a csaladsegitok torekednek a személyes
kapcsolatfelvételre, csaladlatogatas keretében. Amennyiben az eset elsé interjival nem lezarhato,
abban az esetben megtorténik az alapellatasban vald gondozasba vétel. Tajékoztatjak a
szolgaltatasnyujtas lehetdségérdl. Ezt kovetden folyamatosan figyelemmel kisérik a csaladban
végbemeno folyamatokat, és amennyiben barmilyen problémat érzékelnek a megfeleld szakemberhez,
intézménybe, szolgaltatashoz juttatjak el a klienseket. Amennyiben sziikséges a gyermekek gondozésa
érdekében a gyermekkel kapcsolatos intézményekkel, szakemberekkel torténé kapcsolatfelvételre is
nagy hangsulyt fektetnek.

Telefonon érkezett jelzés esetén, amennyiben jelzérendszeri tag tett jelzést, felkérjiik az irasbeli jelzés
megtételére, azonnali intézkedés esetén ez utbdlag is potolhatd. A menete ugyanaz, mint a
személyesen tett jelzés esetében. Védelembe vett gyermek az érintett egy tajékoztatassal a jelzés és a
megtett intézkedés megkuldésre keriil a kdzpont részére.

Jelzérendszeri tagokkal valé egyiittmilkodés:

A jelzbrendszerben részt vevd szervezetek telefonon, jelzérendszeri tanacskozas, esetmegbeszélések
keretében tajékoztatva lettek a veszélyeztetettség jelzésének lehetdségérol. Sajat veszélyeztetettség
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jelz6 lapot is készitettiink, amely a jelzérendszeri tagok részére hivatalos levél formajaban
megkdildésre kerdilt.

Sajnos a jelzések nagy szazalékat a tankotelezettség elmulasztasa teszi ki. Tovabbra is az a tapasztalat,
hogy a 14. életévét betoltott gyermekek, ugy érzik, hogy felnétté vallnak és akar sziileiket is
megkerlilve nem jelennek meg az oktatdsi intézményben. sok esetben pedig a sziild6 nem elég
kovetkezetes, valamint rdhagyé magatartast tanisit gyermek tankotelezettségével szemben. Még
mindig nem érték a szakma megszerzése. Ovodabol valo hianyzas mar joval kevesebb, az elmdlt 5
évhez képest. Az Gvodaba jaras fontossaga felértékel6dott a szilék korében. Tisztaban vannak vele,
hogy gyermekeik tanulasi képességét fejlesztik, ezaltal a szocialis képessége, egyiittmiikddése,
szabalytudata is fejlodik a gyermeknek.

A téblazatbdl is latszik, hogy a tankotelezettség mulasztasat az egészségligyi ellatasok elmulasztésa,
valamint a varandds kismamak helyzete okozza. A jelzésekben egyre nagyobb szdmban jelennek meg
a kiskor( varandosak, 14. életéviiket betoltétt lanyok. Az Gjszilott fogadasara nem alkalmas szocialis
és higiénias korilmények (7négyzetméteres lakas, zsufoltsig...stb). Sok esetben a gyermekek
sulyfejlodésével, zard vizsgalatokkal és védGoltas elmaradassal is problémak vannak. Eléfordul, hogy
a tartos beteg gyermek kontrollvizsgalatanak elmaradasarol is jelzés érkezik a haziorvost6l. Ezekben
az esetekben a csaladsegit6 esetkonferenciat kezdeményez az érintett szakemberek bevonasaval.

Veszélyeztetettséget észlelo- és jelzorendszer miikodtetésének tapasztalatai:

A jogszabaly altal elGirt éves tanacskozast 2023. februar 22. napjaig ebben az évben sikertlt
megrendezni.

Szakmakdzi megbeszélések
2023.janudr 26.

2023. februar 22 —éves tanacskozas
2023.4prilis 19.
2023.szeptember 06.
2023.szeptember 28.

2023. oktdber 18.
2023.november 15.
2023.december 06.

A jelzérendszeri tagok kozul kiemelten hatékony munkakapcsolatot apol szolgalatunk a helyi oktatasi-
¢és nevelési intézményekkel, a Védonéi Szolgalattal, a Tiszavasvari Rendérkapitanysaggal, Dr. Sveda
Brigitta gyermekorvossal, Tiszavasvari Varos Onkormanyzataval, a gyermekjogi képviselével, a
Tiszavasvari Jarasi Hivatallal és a Szabolcs-Szatmar-Bereg Megyei Kormanyhivatal lgazsagugyi
Szolgéalataval.

A csalad-és gyermekjoléti szolgaltatast igénybe vevok szama 2023. december 31. napjan.

Egyiittmiikodési megallapodas alapjan végzett szociilis segittmunkat alapellatas keretében 40
csalad, 135 gyermek vonatkozasaban végeznek.

Hatdsagi intézkedéssel érintett szocialis munkat védelembe vétel keretében 108 csalad és 223
gyermek esetében végeznek a csaladsegitok.

A segitségnyujtas elsddleges modjat az alapellatasban torténd csaladgondozas jelenti. A szocialis
segitdmunka, a klasszikus csalddgondozas a segitd kapcsolatra épiil. A csaldd gondozasanak
filozofiaja, hogy a gyermek jolétét akkor szolgaljuk a legjobban, ha megerésitjiik a csaladot, mint
egységet. A csalad segitése, gondozasa tervezett tevékenység. A szocidlis segitomunka egy hosszl
folyamat, nem egy személy, tiunet vagy probléma megoldasat célozza, hanem egy komplex
tevékenység, mely a csalad probléma megoldéasanak javitasat szolgalja. A tevékenység széles kort, de
a megoldasban a ,.kis 1épések” elve érvényesiil.
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Hivatalos Ugyek intézése:

. Ugyfélfogadasi idében segitjiik a csaladok, egyének, nyugdijasok ellatashoz valo
hozzajutdsat (szocialis tdmogatasok, gyermekek utdn jaré ellatasok, hivatalos levelek,
Oonkormanyzati tamogatasok,idopontfoglalas..stb)

. A csaladsegitok szocialis segitomunka soran, csaladlatogatds, informacionyujtas,
tanacsadas soran a gondozasban 1év6 személyeket segitik a hivatalos ligyeik intézésében.

Adomanyozas:

A Csalad- és Gyermekjoléti Szolgalat egész évben aktivan és iranyitottan folytat és koordinal
adomanyozast. A Kabay J. uti telephely tigyfélszolgalati helyiségében rendszeresen van lehetdség arra
az oda érkez6 személyeknek, hogy sajat és csaladtagjaik részére hasznalt ruhat vihessenek haza. Ezen
kiviil a csaladsegitok a gondozott csaladokban nevelkedd kiskortak részére, a felajanlasok
fiiggvényében tobb alkalommal szintén adomanyoztak méretilknek és évszaknak megfeleld also-es
fels6 ruhazatot, jatékot, meséskdnyvet. Rendszeresen adomanyoznak butorokat, edényeket és minden
olyan haztartasi eszkozt, amely a csaladok komfortosabb lehetéségét biztositja.

A Magyar Elelmiszerbank Egyesiilet jovoltabol, 2023. évben 10 esetben kaptak Tiszavasvari Varos
lakosai tartds élelmiszert &tlagosan alkalmanként 300 csalad. 2023. évben is folytatodott az
¢lelmiszermentés a Penny Marketb6l, mely mindennap lehetdséget biztosit adomanyozasra. Ebben az
évben ezen adomanyok sszege 35 millid forint volt.

2023. évben a Gyermekétkeztetési Alapitvany jovoltabdl februar honaptdl 12 hénapon keresztil
20.000 forint értékben 5 csaladnak tudtunk segiteni tartds élelmiszer, tisztalkodd szerek
tamogatasaban.

2023. januar hdnaptdél valé feladataink a csaladgondozason tul

o gyermekvédelmi tAmogatéas, sziinidei étkezés nyomtatvanyanak kitoltéseben segitségnyuijtas a
szocidlis osztalynak
az oktatasi intézmények segitése a nalunk gondozasban 1év6 tanuldok gondozasi formairdl

o heiratkozasbhan vald segitségnyujtas
Tiszavasvari Kébitdszerligyi Egyezteté Forummal valé folyamatos egyiittmiikodés. 2023.
szeptember 29. napjan Nyilt napon vald részvétel.

o Erzsébet Tabor lebonyolitasaban valo részvétel, amely a Csalad- és Gyermekjoléti Kdzpont
6vodai és iskolai szocialis segitdk palyazata alapjan, 2023.07.10.-2023.07.14, és 2023.07.24.-
2023.07.28. 20 als6 tagozatos gyermekek vehettek rajta részt.

e Konyhaf6nok Junior

e nappali ellatasban, timogatd szolgaltatasban és tanyagondnoki szolgéltatasban vald
segitségnyujtas

e Csalad — és Gyermekjoléti Kozpont altal miikodtetett kapcsolattartasi tigyeleten valo részvétel

Csalad és Gyermekjoéléti Szolgaltatas kdzos palyazatai

e BM/11274-4/2023 azonositoszamti Tanoda és Biztos Kezdet Gyerekhaz miikddtetésének
elokészitd tevékenységei 2023. szeptember 01. napjatol 2023. december 3 1. napjaig

o baba-mama klub, prevencids programsorozat

o 2023. december 07. napjan Csaladi nap Tiszavasvari Szentmihaly, és Biid varosrészen. A
rendezvényen Kivancsi Katica zenekar, Mikulas varta a gyerekeket és sziiloket.

Idosek nappali ellatasa

Az id6sek nappali ellatdsanak feladat az idés emberek egészségiigyi és pszichés ellatdsa, tartalmas
klubélet biztositasa azok részére, akik még korukndl fogva képesek kozdssegben tolteni
mindennapjaikat.
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A nappali ellatast ny0jto szolgaltatas els6sorban a sajat otthonukban €16k részére biztosit lehetoséget a
napkozbeni tartozkodasra, étkezésre, tarsas kapcsolatokra, valamint az alapvetd higiéniai
szolgéltatasokra.

Az idosek szocialis jellemz6i, specifikus sziikségletei

- A kor eldre haladtaval a fizikai alloképesség, a szellemi teljesitoképesség romlik, ami
betegségekkel parosulva az idések jelentds részét akadalyozza a mozgasban és a
szikségleteik kielégitésében.

- Az id6és embernek specifikus sziikséglete van, mert specialis a helyzete a
felhalmozddott veszteségek miatt.

- Romlik az egészsége, rosszabb lesz szerveinek miikodése, nehezebben mozog.
Mindez kiszolgaltatott helyzetbe hozza.

- Megsziinnek korabbi begyakorolt feladatai, csokkenek tennivaloi.

- Korabbi kozosségeiben megsziinik fontosnak lenni, ezért a foloslegesség érzete alakul
ki.

- Elmaganyosodik, mert elhalnak mell6le szerettei, kortarsai. Lazulnak, illetve

- megszakadnak kapcsolatai.

- Munkaképességének csokkenésével a megélhetés anyagi feltételei is romlanak.

A kéros Oregedés kialakuldsanak rizikofaktorai

- rossz szocialis kérilmények

- stressz hatasok

- kronikus testi, lelki betegségek

- tartds magany, elszigetelodés

- gyaszreakcio megjelenése, feldolgozhatatlansaga
- szellemi elfoglaltsag hidnya

- csaléadi konfliktusok

- élvezeti szerek tulzott fogyasztasa

- mozgasszegény életmad, negativ énkep

Szervezeti filozofiank:

A koruk, egészségi allapotuk, szocialis helyzetiik miatt professzionalis segitséget igénylok
szakszerli szakmai tdmogatasa sziikségleteiknek megfelel6 modon.

A Kornisné Liptay Elza Szocidlis és Gyermekjéléti Kozpont altal nyujtott szolgaltatdsokat az
igénybevevo ellatottak életmindségének, kapcsolatrendszerének megdrzése, erdsitése, eldsegitése.
Komplex egymasra épiil6, mindségi szocidlis alapszolgaltatasok széles valasztékat kinaljuk,
meggrto, tiszteletteljes, felelds magatartast tantsitd, megfelelden képzett szakemberekkel.
Intézményi kollektivank alapvetd célkitiizése az értékteremtés, a felhalmozodo tudas és tapasztalat
folyamatos tovabbadasa és az értékek kozvetitése.

Az intézmény altal biztositott szolgaltatési elem az idések nappali ellatasaban

tandcsadas: az igénybe vevl bevonasaval torténd, jogait, lehetdségeit figyelembe vevd, kérdésére
reagald, élethelyzetének, sziikségleteinek megfeleld vélemény-, javaslatkialakitasi folyamat,
a megfeleld informaci6 atadasa valamilyen egyszert vagy specialis felkésziiltséget igénylo témaban,
amely valamilyen cselekvésre, magatartasra 0szténdz, vagy nemkivanatos cselekvés, magatartas
elkertlésére iranyul,

esetkezelés: az igénybe vevl, vevok sziikségleteinek kielégitésére (probléméjanak megoldasara,
illetve céljai elérésére) iranyuld, megallapodason, illetve egyiittmiikodésen alapulo, tervszerii segitd
kapcsolat, amely soran szamba veszik és mozgositjdk az igénybe vevd, vevok sajat és tdmogatod
kornyezete er6forrasait, tovabba azokat a szolgaltatsokat és juttatdsokat, amelyek bevonhatdk a célok
elérésébe, ujabb problémak megel6zésébe,
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gondozas: az igénybe vevl bevondsaval torténd, tervezésen alapulo, célzott segités mindazon
tevékenységek elvégzésében, amelyeket sajat maga tenne meg, ha erre képes lenne, tovabba olyan
rendszeres vagy hosszabb idejii testi-lelki tamogatésa, fejlesztése, amely elésegiti a korlilmenyekhez
képest legjobb életmindség elérését, illetve a csaladban, tarsadalmi statuszban valé megtartasat,
visszailleszkedését,

haztartasi vagy haztartast poétld segitségnyujtas: azigénybe vevé segitése mindennapi
életvitelében, személyes kornyezete rendben tartasdban, mindennapi tgyeinek intézésében, valamint
a személyes sziikségleteinek kielégitésére szolgald lehetdségek és eszkdzok biztositasa, ha ezt sajat
haztartasaban vagy annak hianyaban nem tudja megoldani,

készségfejlesztés: az igénybe vevo tarsadalmi beilleszkedését segitd magatartasformainak, egyéni és
tarsas készségeinek Kkialakulasat, fejlesztését szolgald helyzetek és alternativak kidolgozasa,
lehet6ségek biztositasa azok gyakorlasara,

koz0sségi fejlesztés: egy telepiilésrész, telepiilés vagy térség lakossagat érintd integracios szemléletii,
batoritd- 06sztonz6, informald, kapcsolatszervezd tevékenység, amely Kkiilonbozé célcsoportokra
vonatkozé specidlis igényeket tar fel, szolgaltatasokat kezdeményez, kozosségi egylittmitkodéseket
valdsit meg.”

A szolgéltatas igénybevételének alakulasa 2023-ban

Idéskoruak nappali ellatasa
E16z6 év XII. 31-én 20
Targyev folyaman ellatasha vettek 5
Targyeév folyaman ellatasbol kiskerlt 2
Targyeév XII. 31-én 23

Ellatotti Iétszam alakulasa 2023-ban

Srsz. Hoénap Igénybevétel
1. | JANUAR 406
2. | FEBRUAR 376
3. | MARCIUS 390
4. | APRILIS 313
5. | MAJUS 366
6. | JUNIUS 394
7. | JULIUS 378
8. | AUGUSZTUS 415
9. | SZEPTEMBER 374

10. | OKTOBER 380
11. | NOVEMBER 392
12. | DECEMBER 275

Osszesen: 4459

Ellatast igénybe vevok atlagos szdma: 17,9798

Kor szerint megoszlas 2023. december. 31.

Eletkor Iddsek nappali ellatasa
N6
65 — 69 éves 2

56



70 — 74 éves 6
75 — 79 éves 3
80 — 89 éves 6
Férfi

65-69 éves 0
70-74 éves 1
75-79 éves 2
80-89 éves 2
90-X éves 1
Osszesen: 23

A szolgaltatast igénybe vevok szamara segitséget nyujt az intézmény a gydgyszer feliratas,
kivaltas, bevasarlas, koziizemi szamlat befizetése kapcsan. Ezzel is segitve az idések mindennapi
problémajanak megoldasat. Az intézmény egylittmitkodési megallapodast kotott a Penny Market
aruhazzal melynek keretein belll részt vesz az élelmiszer mentés programban, s ezéltal a
klubtagok rendszeres pékaru, zéldség-gylimélcs adomanyban részesiilnek.

Programok

Egészségmegorzés, egészséges életmod, tanacsadas:
vitaminok fogyasztasa -  hozott, vagy maganszemély Aaltal felajanlott gyiimolcsokbdl,
z01dségekbdl

Az

bérapolas, pedikiir, fodraszat — az intézmény helyet biztosit az ellatast igénybe vevok szamara a
lehetoségek igénybevételére

folyadékfogyasztas — az intézmény naponta teat biztosit, nyari idészakban pedig limonadé varja
a tagokat a megfelel6 folyadék poétlasa érdekében

gyoégytorna — heti rendszerességgel keddi napokon a tartdés bentlakast nydjté ellatasban
foglalkoztatott gydgytornasz kozremiikodésével

természetgyogyaszat — tajékoztatok tartasa

¢letmodtanacsok cukorbetegeknek, magas vérnyomasban szenveddknek

veérnyomas és cukorszint ellendrzés — heti vagy napi szinten

gydgyszerszedési tandcsok — naponta

renddrség-idéseket érintd veszélyekrol

egészséges ¢életmoddal kapcsolatos el6adasok megtartdsdhoz haziorvosok ¢€s természetes

gyogymaddal foglalkozo szakemberek segitségét kérte az idések klubja, tekintettel arra, hogy az
idések szamara fontos, hogy hiteles személyekt6l kapjak a tanacsokat, hiszen benniik jobban
megbiznak, tolik jobban elfogadjdk az 1j informaciokat, segitségiiket. A tandcsadasok soran
igyekeztlnk figyelni arra, hogy minden id6s ember szamara nyujtsanak 01j informaciokat. Az integralt
intézmény keretein beliil mik6do gyogytornasz folyamatosan jelen van a klub életében. A szakember
minden héten meglatogatja a klub tagjait. Gyakorlatok Osszeéllitdsanal figyelembe veszi az idések
igényeit, olyan gyakorlatokat 4llit 6ssze, ami az iddsek szdmara nem megterhel6, de mégis fontos a
mozgasuk kondicionalasaban, a meglévé mozgasszervi panaszok, fajdalmak enyhitésére.

Szabadidds tevékenységek:

népi hagyomanyok felidézés

vetélked6ok

manudlis tevékenységek, kéziigyesség fejlesztése (domind, papirhajtogatds, ablakdiszek,
fenyofadiszek készitése, tojasfestés, stb.)

régi magyar népdalok, nétak gytjtése, éneklése

kézmondasok, szolasok gytijtése
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- memoriatorna (szélanc, talalos kérdések, kartyazas, stb.)

- Heti rendszerességgel kozos f6zés

- Nyaron szabadtéri f6zések

- Verses délel6ttok

- Idések Vilagnapjanak megiinneplése helyi keretek kozott — tobb éve szervezetten részt vesznek
a varosi Unnepségen is.

- Jeles napokrdl, nemzeti tinnepekrél valé megemlékezés

- Farsangi misor a klubtagok részvételével

- Adventi el6késziiletek, karacsonyra késziilddés — tobb alkalommal kerilt megszervezésre
ovodasok kozremiikodésével a karacsonyra vald késziilodés, kozos karacsonyi ebéd
elfogyasztésa.

- kulturalis rendezvények

- Prevencios eléadasok

- Egyhazi Istentisztelet

- Havi rendszerességgel filmklub

A szabadidds tevékenységek soran figyelembe kell venni az ellatottak igényeit, képességeit, s szem
eldtt kell tartani azt is, hogy a klub valamennyi tagja szivesen vegyen részt a programokon.

Az ellatasban foglalkoztatott szakemberek fontosnak tartjak a manudlis tevékenységet, hiszen fontos,
hogy az ellatottak a kézligyességliket szinten tudjak tartani, jobb esetben fejleszteni.

A klub tagjai szivesen osztjdk meg egymas kozott régi és Uj receptjeiket, a sutés-fézés kozkedvelt
tevékenység a klub életében. A nyersanyagot az intézmény, valamint a klub tagjai biztositjak. Az
aktivabb klubtagok drommel mitkodnek kozre a konyhai tevékenységek soran.

Fontos esemény a kdz6s névnapok, sziiletésnapok megiinneplése. Ugyanakkor egyre tobb eléadot 1at
vendégiil a szolgaltatas, mint pl. konyvbemutatd, zenés eléadasok, stb., melyek szinesebbé teszik az
1dés emberek mindennapijait.

A szolgaltatds egyik 6 célja, hogy igényeiket figyelembe véve minél tobb rendezvényen vald
részvételiikket biztositsa. Az elmult idészakban tobb alkalommal szinhdzlatogatason, mizeumokban,
illetve kiranduldsokon vehettek részt az idések az intézmény altal biztositott lehetéségeknek
koszonhetden.

A helyi 6vodasok altal biztositott miisorok szinesitik a klub tagjainak mindennapjait.

Nagy figyelmet forditanak a szolgaltatdsban dolgozok az ellatottak mentalis gondozasara, hiszen a
klubtagok nagy része egyediilallo, vagy a hozzatartozoik ritkdn latogatjak Oket. Sok esetben kell
mentalis allapotukat erdsiteni.

Az ellatottak szivesen veszik igénybe ezen szolgaltatatast, hiszen a nappali ellatasban résztvevok egy
»csaladot” alkotnak. Egymas kozott meg tudjak beszélni a napi gondokat, segitséget nyujtanak
egyméasnak. A legfontosabb szamukra az egyiitt eltoltott id6, az egy kozosséghez vald tartozas.
Legjobban a beszélgetéseket szeretik, hiszen sokan egyedill élnek a négy fal kozott. Szivesen
mesélnek a régi idokrol, nagyon szeretnek anekdotazgatni.
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Tamogato Szolgalat

2006. februdr 1-én kezdte meg miikodését Tiszavasvariban a Tamogatd Szolgalat.

A szolgélat célja a fogyatékos szemely onrendelkezésén alapulé 6nallé életvitelének
megkonnyitése, elsddlegesen a lakdson kiviili kozszolgaltatdsok elérésének segitésével,
valamint ©néllésaganak megbrzése mellett a lakason beliili specialis segitségnyujtas
biztositasa. A szolgaltatas a sziiksegletek specialis kielégitését végzi, az ellatott életkoranak,
¢lethelyzetének és egészségi allapotanak megfeleléen, a meglévd képességeinek
fenntartasaval, felhasznalasaval, fejlesztésével. A tamogatd szolgaltatds a mindenkori
jogszabalyoknak megfeleld szakképzettséggel és targyi feltételrendszerrel végzett,
fogyatékos személyre iranyuld tevékenységek korére épiilé személyes gondoskodast
nyajté professzionalis szolgaltatas.

Célja az elérhetd legmagasabb fokt 6nallo életvitel timogatasa a sajat lakokornyezeten beliil
és kivil nyujtott tevékenysegekkel,

a lakdkornyezeten kivili szolgéltatasokkal vald kapcsolat megteremtése altal.

2. A szolgélat segitséget nydjt a fogyatékos emberek életviteli és életfenntartasi
szlikségleteinek Kielégitéséhez, szocialis és egészségugyi szolgaltatdsok igénybe vételéhez, a
kulturélis, mtivészeti, sport €s szabadidOs tevékenységekhez, illetve informacionyujtas és
tanacsadas révén segiti, hogy tgyeik intézéseben dontesi helyzetbe kertilhessenek.

A tamogatd szolgalat tevékenysége a szocialis torvényben kotelezéen el6irt harom
alapfeladatra terjed ki, a személyi segité szolgalat, a szaillito szolgalat, valamint az
informécionyujtas, tanacsadas biztositasara.

A szolgaltatds célcsoportjat a Tiszavasvari és Szorgalmatos teriiletén ¢€l6 valamennyi
fogyatékossagi csoportba tartozo személyek alkotjak, akiknek szdma, 700-800 fére tehetd, s
tobbséglk sajat lakokornyezeteben él. Ez kiléndsen indokoltta tette a tamogatd szolgalat
létrehozasat, hiszen ezekben az esetekben nagyon nehéz biztositani a fogyatékos személyek
egyenld esélyekkel torténd hozzdjutdsat a tarsadalmi eréforrasokhoz, még akkor is ha
egyébként egy tdmogatd csaladi kornyezet veszi koril, ahol az anyagi feltételek is adottak
ehhez. Ahol hidnyzik a csaladi kdrnyezet tamogatasa, vagy nincs megfelelé anyagi hattér, ott
szinte lehetetlen megvalositani a fogyatékos személyek szamara a munkalehetdségek,
egészségugyi és szocialis ellatasok, kiilonféle szabadidés programok igénybe vételét.

A Tamogatdé Szolgalat létrehozasaval mod nyilt arra, hogy ezek az eddig szinte teljes
elszigeteltségben, az egészséges tarsadalom szamara lathatatlanul €16 emberek lehetdséget
kapjanak arra, hogy éljenek mindazokkal a jogokkal, amelyek a tarsadalom valamennyi tagjat
megilletik. A kezdeti nehézkes megindulds a szolgaltatas Ujdonsdgabdl adodott, de az
igénybevevok tapasztalatai kedvezden hatottak, ezaltal jelenleg igy tiinik, nem lesz gond az
éves draszam biztositasa ahhoz, hogy az éves normativa teljes dsszegben megillethesse az
onkormanyzatot.

Személyi segito szolgalat:

A fogyatékos személy aktiv kozremiikodésével segitséget nyujt a fogyatékos ember személyi
szlikségleteinek Kielégitéséhez, mely magaba foglalja a higiénés, az életviteli, és az
életfenntartasi szlikségleteket, tamogatast nyujt a téarsadalmi életben vald teljes jogu
részvételnez, az o6nalld6 munkavégzéshez, tanulmanyok folytatasahoz, szocidlis és
egészsegugyi szolgaltatdsok igénybeveteléhez, kulturélis, miivészeti, sport, szabadidds
tevékenysegek végzésehez.

Fontos cél, hogy minél magasabb szinten megdrizzék az ellatott személy 6nalld életvitelét,
autonomiajat. A személyi segités korébe sorolhatd minden olyan tevékenység, mely a
fogyatékossdg okan bekdvetkezé funkcioképesség altal érintett sziikséglet — kielégitd
tevékenység tamogatasat végzi.
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A tdmogat0 szolgaltatéas tevékenysegi listaja szinte vegtelen, hiszen magéaban foglal minden
olyan tevékenységet, amelyet egy fogyatékos személy végezne, de funkcidkarosodasa miatt
arra nem, vagy csak részlegesen képes:

- apolas, gondozés

- felligyelet biztositasa

- készségfejlesztés

- segitségnyujtas szolgaltatasok igénybevételében

- mobiliz&cio lakokdrnyezeten bellll és azon kivil

- szabadid6s tevékenységek tdmogatasa

- valamint mentalis segitségnyujtas
A tadmogatd szolgélat feladatmutatéinak ardnyat tekintve elmondhatd, hogy a személyi
szallitasra joval nagyobb mértékben mutatkozik igény. Ebbdl eredden a személyi segités egy
részét a szallitas soran torténd segitségnyljtas teszi ki.

Szemelyszallité szolgéltatas:

A szallitd szolgaltatds a fogyatékos személyek részére, specidlisan kialakitott gépjarmiivel,
sziikség esetén megfeleld segitd jelenlététben, a sziikségletek kielégitését segitd
szolgéltatashoz valo hozzajutast biztositd szolgaltatéas.

A szallito szolgaltatas biztositasahoz rendelkezésre allo gépjarmiivek tipusa:

> Toyota Hiace Combi busz, amely a jogszabalyi eldirdsnak megfelelden teleszkopos
rampaval (svéd teleszkdpos-0sszehajthatd mobil aluminium rampa par, 3 elemes,
fogantyuval, csuszasgatlo feliilettel) 1 db kerekesszék 4+3 pontos biztonsagi
rogzitéssel (Onfeszitéses, specialis rogzithetdé lapokkal 360 fokos elfordulasi
lehetdséggel, biztonsagi 6vvel) padloburkolat csuszasmentes beépitéssel rendelkezik,
igy a gépjarmi alkalmas a fogyatékkal ¢€l6 személyek biztonsagos szallitasara,
valamint,

> Toyota Proace mely 9 személy+ 1 kerekesszékben iild személy szallitasara alkalmas.
Ez az auto szintén rampaval ellatott, mely nagyban megkonnyiti a kerekes székes
ellatott ki és beszallasat. A kerekesszék rogzitésre szolgalé heveder rendszert a
szallitasi feladatoktol fliggden be -, illetve ki lehet szerelni. A rogzité heveder rendszer
alkalmas a kereskedelmi forgalomba kaphat6é kerekesszék megfeleld, biztonsagos
rogzitésére.

A specialis személyi szallitason kivil a mozgasserilt ellatottaink hasonléan nagy aranyban
igénylik a személyi segités biztositasat. A megvalosuld segitd tevékenység a szolgaltatist
igénybe vevd személy fogyatékossaganak mértékébdl, ebbdl kovetkezOen egészségi
allapotabol, altalanos jellemz6ib6dl fakado sziikségletek és igények, a szolgaltatas targyi €s
személyi feltételrendszerébdl fakadd lehetdségek, kapacitasok, a szolgéltatasi kornyezet
tamogatd ¢s akadalyozd elemeinek keretei kozott 1étrejovd kolcsonhatds eredményeként
szlletik meg.

Informaécios szolgaltatasok:

Az informécids szolgaltatas célja a szolgaltatassal kapcsolatba keriild egyének, csoportok
illetve szervezetek tajékoztatdsa a problémajuk megoldasahoz igénybe vehetd, 6t megilletd
tamogatasok, szolgaltatasok létérdl, tartalmardl, hozzajutasuk modjarol, feltételeirdl.

Tipusai:
e Informéacionyuijtas és tajékoztatas
e Tanacsadas
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e Ugyintézés — Feltétele a kliens kérelme az aktiv kozremiikddésre.

Gondozasi szukséglet:

Az ellatotti kdr gondozasi sziikségletei egyrészt a lakdkdrnyezetben torténd apolas-gondozas,
illetve nagyobb részben szallitas soran torténd segitségnyujtasban jelenik meg.

A lakokornyezetben torténd személyi segités biztositasa, az ellatottak nagy részénél nem napi
szinten torténik, hanem igény szerint heti rendszeresseggel, illetve eseti jelleggel. A személyi
segités lakokornyezeten kiviil torténd biztositasa igényként jelenik meg az ellatottak jelentds
részénél.

Ezt egyrészt egészségi allapotuk, masrészt életkoruk is indokoltta teszi.

Az ellatotti kor egy jelentds részét képezik a kiskortak, akiknél az esetek dont6 tobbségében
sziloi feliigyelet nélkiil torténik a személyi szallitas.

A tdmogaté szolgaltatds jogszabalyban rdgzitett célcsoportja a szociéalisan raszorultnak
mindsiild sulyos fogyatékos személyek kore.

3. A szolgéltatas igénybevétele szempontjabdl szocialis raszorultsagot kell megéallapitani.
Szocialisan raszorultnak mindsiil a stlyosan fogyatékos személy aki:

- fogyatékossagi tamogatasban,

- vakok személyi jaradékaban,

- magasabb 0sszegii csaladi potlékban részesil

A tamogato szolgaltatas kotelezo feladatellatasai a kovetkezok:

- szallit6 szolgalat

- személyi segites

—-  kozosségi, kulturalis, csaladi, szabadidds tevékenységek segitése

- informéacionyujtas, tanacsadas

4. 2009.01.01. napjatol alapvetéen megvaltozott a kozosségi ellatdsok és tamogato
szolgaltatasok allami finanszirozasi rendje, mivel az ¢l6z6 évek gyakorlatatdl eltéréen a
normativ allami tamogatas hely€be egy sikeres palyazati eljarast, elbiralast koveté mikodési
tamogatas lép. Ennek a valtozasnak a kovetkezménye, hogy az engedélyez6 kozigazgatasi
hivatal 2009.01.01. napjaval engedélyezte a fenntartd Kistérségi tarsulas dontése alapjan,
hogy a kistérség teriiletén jelenleg kiilon szolgaltatdsként mikodtetett tamogatd
szolgéaltatasokat, illetve kozdsségi pszichiatriai ellatasokat 2009.01.01. napjatol a TITKIT
SZESZK szervezeti keretében megszervezve fenntartoként mitkddteti tovabb. Az integraciora
a normativa igényleés 0j szabalyai miatt kellett sort keriteni.

A kozosségi ellatas 2009. januar 01. napjatdl a Foglalkoztatési és Szocialis Hivatallal
kotott 3 éves finanszirozasi szerz6dés alapjan miikédik. 2009.01.01-t61 nem kotelezo
onkormanyzati feladatellatas.

5. 2023. december 31.-ig a szolgaltatast igénybe vevd kliensek megoszlasa fogyatékossagi
tipusonként a kdvetkezé:

- latassériilt: 16 6

- hallassériilt: 4 16

- értelmi sériilt: 16 6

- mozgassériilt: 21 f6

- autista: 5 16
- halmozottan fogyatékos: 1 f6
- egyéb: 016

Osszesen: 63 f6

A tdmogatd szolgélat 9sszesen 63 {06 fogyatékkal €lonek biztositott ellatast 2023-ban
rendszeresen.
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Az aranyszamokbol is kitlinik, hogy 2023.-ban is a mozgasfogyatékkal ¢lék szadma volt a
legmagasabb.

Az ellatottak megoszlasa ellatasi tertletenként:
Tiszavasvari 47 16
Szorgalmatos 3 0

Tiszalok 6 o

Tiszadada 2 16

Tiszadob 4 16

Tiszaujvaros 116
Osszesen: 63 fo

A tamogato6 szolgalat 2023.-ben teljesitett feladatmutatdi:

Az éves szinten teljesitend6 feladatmutatd 10900 egység.

A személyi szallitas feladategységét ugy kapjuk meg, hogy a szocialisan raszorulok esetében
teljesitett km-t osztjuk 5-tel, igy kapjuk az utas km-t ez a szallitas feladategységben kifejezve.
A személyi segités esetében a feladategység szamitas a fogyatékossag tipusatol fliggden kertil
kiszamitasra. 1 Ora személyi segités = 1 feladategység, halmozott fogyatékossag, ill. autistak
esetében 40 perc= 1 feladategység

Ennek alapjan a 2023. december 31.-ig teljesitett feladatmutatok:

Gondozasi 0rak szama: 2189  oOra
Feladategységben:  2442,7468 feladategyseg

A feladategység megoszlasa a kovetkezoképpen alakult:

- Halmozott fogyatékossaga, vagy autizmusa miatt szocialisan raszorult személyek
személyi segitésére forditott id6 alapjan szamitott feladatmutato: 761,75
feladategység

- Mas szocialisan raszorult személyek személyi segitésére forditott id6 alapjan szamitott
feladatmutatd: 1680,9968 feladategység

Széllitott személyek szama:
Raszorulo: 1887 6

Nem raszoruldé 2 16

Futott km:

Hasznos km: 44410 km

Hasznos km egységben: 8882 fe./km

Osszesen teljesitett feladategység: 11324,0614 fe

A Tamogaté Szolgalat szallitasi szolgaltatasa térités koteles, a szocialisan nem raszorult
Kliensek szamara a magasabb 0sszegli km dijak voltak megallapitva.

Tamogatd Szolgalat téritési dijai:

Szocialisan raszorulok esetében: 45.- Ft/lkm
Nem raszorulok esetén: 180.- Ft/km
Személyi segités téritési dija téritésmentes
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A fogyatékos emberek az alaptdrvény és a torvények rendelkezései alapjan a tarsadalom
egyenld méltdsagu, egyenrangu tagjai, akik a mindenkit megilletd jogokkal és lehetoségekkel
csak jelentds nehézségek aran vagy egyaltalan nem képesek élni.

A telepiilések kozelségébdl eredden az integralt szolgaltatassal a szallitdsi szolgélat
optimalizalédott, az ellatasra jogosultak ellatasi biztonsaga ezéltal megvaldsult.

GAZDASAGI EGYSEG

A Kornisné Liptay Elza Szocialis és Gyermekjoléti Kozpont 6nalloan miikddé és gazdalkodo
koltségvetési szerv. Gazdalkodo szervezete Gazdasagi egység elnevezéssel miikodik.
Feladatellatas személyi feltételei

Az intézmény Szervezeti és mikodési szabalyzata alapjan a Gazdasagi egységhez a
kovetkez0 munkakorok tartoznak: 1 f6 gazdasagi vezetd, 2 fo konyveld, 2 {0 gazdasagi
igyintéz0, 1 f6 pénztaros, 1 6 letéti pénztaros €s 1 f6 humanpolitikai el6ado.

A Gazdasagi egység dolgozoi a munkakoriikre eldirt iskolai végzettséggel, szakképesitéssel
rendelkeznek. Tobben megfeleld ralatassal és tobb éves szakmai gyakorlattal rendelkeznek a
koltségvetési gazdalkodas teriiletén. Az & pozitiv, segitd hozzaallasuk és a szervezet iranti
elkotelezettségiik hozzajarul ahhoz, hogy a néha megoldhatatlannak tind nehézségek
megoldddjanak.

Egy alkalommal a munka hatékonysaganak fokozasa érdekében keriilt sor belsd
atszervezeésre.

Feladatellatas targyi feltételei

A kialakitott irodak nagysaga és elhelyezkedése biztositja a dolgozok szamara a megfeleld
munkakoérilményeket. A Gazdasagi egység dolgozdi altal hasznalt irodak tébbnyire tagasak,
vilagosak.

A munka soran hasznalt szamitogép park jonak mondhato, azonban a sok program egyide;jii
alkalmazésaval egyes gépek mitkodése lassuva valik.

2023. évben 0 szekrények és asztalok beszerzesere kerilhetett sor a gyakorlati oktatas
keretében. Ennek koszonhetden lehetévé valt az iratok atlathato, tligytipusok szerinti
csoportositasa és megfeleld elhelyezése.

Gazdasagi egység miikodésének rendje, feladatellatasa

A Gazdasagi egység munkafolyamata nagymértékben szabalyozott. Miikodési rendjét
jogszabalyok, az allami irdnyitas egyéb jogi eszkozei, az ezekre ¢épiild Szervezeti és
Miikodési Szabalyzat, illetve egyéb belsé szabalyzatok, munkaltatdi utasitasok hatarozzak
meg.

A Gazdasagi egység alapfeladatai a kovetkezdek:

o a koltségvetés tervezésével, az eldirdnyzat felhaszndldssal és az intézményi
hataskorbe tartozo eldiranyzat-modositassal kapcsolatos feladatok,

e a Kkoltsegvetéshen megtervezett bevételek beszedésével és a kiadasok
teljesitésével kapcsolatos operativ feladatok,

e a pénzgazdalkodassal, a bankszamlak kezelésével és a hazipénztarak

mitkddésével kapcsolatos feladatok,

tizemeltetéssel, fenntartassal, mitkodtetéssel kapcsolatos feladatok,

beruhéazéssal, a vagyon hasznalataval, hasznositasaval kapcsolatos feladatok,

a munkaerdvel valo gazdalkodas pénziigyi feladatai,

kdnyvvezetéssel, a beszamolassal és év kozben a gazdalkodassal kapcsolatos

tajékoztatok, statisztikak és adatszolgaltatasok elkészitése.
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Az elozéekben leirtakra tekintettel a Gazdasagi egység dolgozoi 2023. évben az
aldbbiakban felsorolt feladatokat vegezték el:

Adatszolgaltatasi kotelezettséq teljesitese
A Magyar Allamkincstar részére az alabbi jelentéseket, adatszolgéltatasokat készitették el:

- az elozd koltségvetési év (2022.) éves koltségvetési jelentését és eldzetes
mérlegjelentését 2023. februar 5-ig,

- a 2022. éves beszdmolot és a 2022. évi mérlegjelentést, melynek hatarideje 2023.
februér 28-a volt,

- 2023. méarcius honapban az intézmény elemi koltségvetését;

- az els6 negyedévrdl aprilis 20-aig, ezt kovetéen havonta, minden honap 20-4ig
koltségvetési jelentést,

- negyedévente a mérlegjelentést.

Havi, negyedéves és éves adatszolgaltatdsok elkészitése minden esetben hataridében
megtortént. A konyvelék valamennyi egyeztetési feladatot (bérkdnyvelés helyessége,
tulfizetések, eldlegek, kovetelések, kitelezettségek, stb.) havonta elvégezték.

A Kkoltségvetéssel kapcsolatosan elvegzett feladatok

A gazdasagi vezetd a Polgarmesteri Hivatal Koltségvetési és Adoigazgatasi Osztalyaval és az
intézményvezetokkel egylittmiikodve elkészitette az intézmény 2023. évi koltségvetését. Az
eredeti koltségvetést érintden az év soran 3 alkalommal keriilt elkészitésre és benyujtasra
eléiranyzat-modositasi kérelem a Tisztelt Képvisel-testilet felé.

Az allamhaztartdsrdl szolé6 2011. évi CXCV. torveny végrehajtasarél szolo
368/2011.(X11.31.) Korméanyrendelet 43. 8 (2) bekezdése alapjan az intezmény 7 alkalommal
készitett sajat hataskorii eldiranyzat-modositast, amely soran a kiemelt kiadasi eldirdnyzaton
belili rovatok kdzotti atcsoportositast hajtott végre.

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselé-testiiletének 2/2023.(11.14.) 6nkormanyzati
rendelete 11. fejezet 10.8 (2) bekezdesében foglaltak alapjan az intézmény 5 alkalommal
készitette el és nyujtotta be az el6iranyzat-modositasi kérelmét Tiszavasvari Varos
Polgarmestere részére, amelyben kezdeményezte a kiemelt -eldirdnyzatok kozotti
atcsoportositast a 2023. évi koltségvetést érintden.

Az intézményvezetékkel egyiittmikodve a gazdasagi vezetd elkészitette a 2022. évi
koltségveteés végrehajtasardl a szamszaki és szoveges beszamolot, melyet a Tisztelt
Képviselo-testilet 2023. majusaban elfogadott.

Kdnyvvezetési, szamviteli feladatok
A konyvvezetés magaban foglalja a koltségvetés eldiranyzatainak nyilvantartasat,
modositasanak kimutatasat, a mikodési, felhalmozasi, finanszirozasi bevételek és mitkodési,
felhalmozasi kiadasok szamviteli nyilvantartasat. Tovabba a pénzforgalom nélkuli — vegyes —
tételek konyvelését pl. targyi eszkdzok aktivalasa, értékcsokkenés elszamolasa, aktiv-,
passziv idébeli elhatarolasok stb.
A Gazdasagi egység végzi az intézmény konyvvezetését, amely az ASP Gazdalkodasi
Szakrendszer KASPER moduljanak alkalmazasaval torténik.
A Gazdasagi egység dolgoz6i a havi, negyedéves és az éves adatszolgaltatasok
alatamasztasahoz minden esetben elkészitették a sziikséges kimutatasokat.
A Gazdasagi egység konyveldi aktivan részt vettek az intézményt érintd statisztikai jelentések
hataridoben torténd elkészitésében.
A fentiecken tul a kovetkezd nyilvantartasokat készitették el, illetve folyamatosan
aktualizaltak azokat, amelyek meglétét jogszabalyok vagy belsd szabalyzatok irnak eld:

e cldiranyzat nyilvantartas,
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e cl6iranyzat felhasznalasi- és likviditasi terv

e kimutatds az elozetes kotelezettségvallalasok  allomanyéar6l  partnerenként,
rovatonkénti bontasban

e Kkimutatas kovetelés allomanyrol

e kimutatas szallitoi tartozasokrol

e kimutatds a munkavallalok részére kifizetett fizetési eldlegekrdl és a teljesitett
levonasokrol

e kimutatds a folyodsitott, megeldlegezett tarsadalombiztositasi és csaladtamogatasi
ellatasok elszamolasarol

e nyilvantartas a megkotott szerzodésekrol

A konyvvezetési feladatok ellatasaval kapcsolatban fontos megjegyezni, hogy az intézmény
15 kormanyzati funkciét (COFOG) hasznal a gazdasagi események konyvviteli
elszamolasakor, melyek még tovabbi bontasra keriilnek, kotelezd ¢€s Onként vallalt
feladatokra. Ezért a gazdasdgi események konyvelése nagy figyelmet igényel az érintett
dolgozoktol.

A szamlaforgalom nagysagrendje valtozott az év folyaman, megsziint a fézéshez sziikséges
élelmiszer alapanyagok beszerzése. Tiszavasvari Varos Onkormanyzata Képviselo-testiilete
a 138/2023.(V.25.) Kt. szamu hatarozataval dontétt a Kornisné Liptay Elza Szocialis és
Gyermekjoléti Kozpont étkeztetési feladatainak atszervezésérdl 2023. jalius 1. napjatol. Az
étkeztetési feladatot ett6l az id6ponttol a Tiva-Szolg Nonprofit Kft latja el, konyhank
kizarolag talalokonyhakent funkcional.

Tamogatasokkal kapcsolatos feladatok ellatasa

A gazdasagi vezeté a 2022. évet érintden a MAK altal igényelt és folyositott tamogatasok
elszamolasat, a 2023. évi normativa felllvizsgalatahoz szlikséges szamitasokat (majusi és
oktoberi felulvizsgélat), tovabba a 2024. évi tamogatas igénylésehez sziikséges
adatgytijtéseket, szamitasokat hataridoben elkészitette és megkiildte az iranyito szerv részére.
A gazdasagi ligyintézok elkészitették és a tdmogatdsi szerzodésben rogzitett hataridoig
megkuldték a Slachta Margit Nemzeti Szocialpolitikai Intézet részére a 2022. évet érintéen a
fogyatékos személyek otthonanak mukodtetéséhez és a jelzérendszeres hdzi segitségnyujtas
ellatasahoz kapott tamogatas felhasznalasarol a pénzigyi elszdmolasokat és azok
alatamasztasahoz sziikséges dokumentumokat.

Palyazatokkal kapcsolatos feladatok ellatdsa

A Kornisné Kozpont, mint konzorciumi tag a ,Komplex felzarkoztatdé programok
Tiszavasvari Kiils6-Szentmihaly varosrészen” elnevezésii TOP-5.2.1-15-SB1-2016-00011
kodszamu projekt megvaldsitasara tamogatasban részesult. A palyazat pénzigyi
lebonyolitasat és az ezzel kapcsolatos szamviteli adminisztracios feladatokat a Gazdasagi
egység dolgozoi lattak el, akik a megnyert dsszeg felhasznalasanak elszamolasaban aktivan
kozremiikodtek. Az elszamolasok soran tobb szaz oldalas dokumentumok 6sszeéallitasardl és
az ellendrzést végzok részére torténd tovabbitasardl gondoskodtak.

Tiszavasvari Varos Onkormanyzata és a Kornisné Liptay Elza Szocialis és Gyermekjoléti
Kdzpont altal alkotott Konzorcium a Terllet- és Telepulésfejlesztési Operativ Program Plusz
TOP_Plusz-3.1.2-21 Szocidlis célu varosrehabilitacio (ESZA+) targyd felhivasara tamogatasi
kérelmet nydjtott be, amelyet a Terllet- és Telepulésfejlesztési Operativ Program Plusz
Iranyitd Hatosaga kedvezd elbiralasban részesitett. Ennek keretében az intézmény, mint a
konzorcium tagja a ,,Szocialis célu varosrehabilitaciot segité programok Tiszavasvariban”
cimii projekt megvalositasara 26.932.805.-Ft timogatast kapott. A megitélt timogatas 2023.
évben folydsitasra kerult az intézményiink bankszamlajara, ezért a jévahagyott feladatokra
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megitélt tdmogatas Osszegeivel mddositottuk intézménylink koltségvetését. E palyazattal
kapcsolatosan az elmult évben nem mertlt fel kiadés.

Bevallasok elkészitése

Az intézmény altalanos forgalmi ad6 alanya, havi altalanos forgalmi adobevallas készitésére
koteles. E feladattal megbizott konyvelé minden hoénapban elkészitette és hataridoben
benyjtotta az intézmény AFA bevallasat.

A megvaltozott munkaképességli személyek ellatasarol €s egyes torvények modositasardl
sz616 2011. évi CXCI. torvény 23. 8 (1) bekezdéseben foglaltak alapjan az intézménynek
rehabilitacids hozzajarulast kell fizetnie. A rehabilitdcidos hozzajaruldst a jogszabalynak
megfelelden a munkaad6 maga vallja be, allapitja meg és fizeti be a NAV szamldjara. A
rehabilitacidés hozzajarulas el6legét az I-III. negyedévben a negyedévet koveté ho 20-aig, a
befizetett el6legek és az éves hozzajarulas kiilonbozetét az adoévet kovetd év februar 25-€ig
kell megfizetni. A bevallasok beérkezésének hatérideje megegyezik a befizetésre vonatkozd
hataridokkel. Az el6zdekre vald tekintettel a Gazdasagi egység dolgozdéi minden esetben
hataridében nyujtottak be a bevallds nyomtatvanyait és gondoskodtak a hozzajarulas
0sszegének pénziigyi rendezésérol.

A gazdasagi tigyintéz6 havonta elkészitette a cégtelefon add Osszegének kiszamitasat. Az
adokotelesség teljesitése a MAK KIRA rendszerén keresztiil megtortént.

A Kornisné Kozpont dualis szakmai oktatast biztosit az intézményben gyakorlaton 1évo
hallgatok részére. A dualis képzohely altal szervezett szakiranyl oktatds koltségei a
képzohelyet terhelik. A koltségek fedezetének forrasa 2022. januar 1. napjatdl a szocidlis
hozzajarulasi adokedvezmény. Mivel az intézmény nettd finanszirozas keretében ezt nem
tudja érvényesiteni, ezért a szocialis hozzajarulasi adonemen jelentkezd thlfizetést az
intézmény visszaigényli. A visszaigényléshez sziikséges bevalldst a Gazdasagi egyseg
dolgozdi havonta elkészitették és benyujtottak a NAV felé.

Térgyi eszk6z gazdalkodas, vagyonvédelem

A feladattal megbizott gazdasagi ligyintéz6 2023. évben is folyamatosan vezette a targyi
eszkdzok nyilvantartasat. Az djonnan beszerzett targyi eszk6zokhoz elkeészitette az Uzembe
helyezési és allomanyba vételi bizonylatokat. Negyedévente aktualizalta kimutatasait az ASP
KATI moduljanak hasznalataval, amelyek alapjan a konyveldk az értékcsokkenési leirasokat
az intézmény kdnyveiben régziteni tudtak.

A fentieken tul a 2023. évet érintden negyedévente elkészitette €s hataridoben benytjtotta a
negyedéves beruhdzas-statisztikai jelentéseket és a 2022. évrdl az éves jelentést a K6zponti
Statisztikai Hivatal részére.

Munkauigyi feladatok, hokozi szamfejtes, koltseg feladasok a KIRA rendszerben

A humaénpolitikai eldaddo a KIRA rendszeren keresztiil havi rendszerességgel jelenti a
jelenléteket, tappénzigényeket, a hokozi kifizetéseket, egyéb bérjellegli juttatasokat (sajat
gépjarmii hasznalat, megbizasi dijak stb.) a MAK részére.

Ezen kiviil voltak még egyéb szamfejtést igényld alkalmazasok pl. nyugdijazas, jogviszony
megszintetése, szabadsagmegvaltas, jubileumi jutalom stb.

Humanpolitikai tigyintéz6 feladatat képezik tobbek kozott a biztositotti bejelentések
elkészitése, munkaszerzddések megirdsa, munkavallalok egyes adotligyeinek intézése,
cegtelefon addjanak és a reprezentacios kiadasok kodzterheinek rendezése, fizetési elblegek
igyeinek rendezése, lizemi balesetek esetén jegyzOkonyvek elkészitése, foglalkozasi
megbetegedések esetén feljegyzések elkészitése stb.

Az alapilletmények szamfejtése a kdzponti bérszamfejtés keretében a MAK végzi.

Az atlagos allomanyi létszamokat figyelembe véve a humanpolitikai eléadé munkdja soran
2023. évben 135 {6 kozalkalmazotti statuszban all6 munkavallalo, 111 6 gyakorlati
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oktatasban foglalkoztatott tanuld és 18 f6 jelzérendszeres hazi segitségnytjtasban alkalmazott
dolgozo iratait, személyi anyagat kezelte.

Pénzkezelés

Az intézmény koltségvetését érintd pénzek kezelése a fizetési szamlakon, alszamlédkon és a
hazipénztarban bonyolédik.

A fizetési szamlakhoz, alszamlakhoz kapcsolodd adminisztracios feladatok ellatasat —
bankszamla nyitasa, megsziintetése, alairok bejelentése, elektronikus atutaldsok lebonyolitasa
stb. — a Gazdasagi egység végzi.

A Kornisné Kdzpont az OTP Bank Nyrt-nél vezetett foszamlaval és 3 alszamlaval, illetve az
Eurdpai Unids palyazat lebonyolitasa céljabol a MAK altal vezetett 2 bankszamlaval is
rendelkezik.

A készpénzforgalom az intézmény székhelyén kialakitott hazipénztarban bonyolodik le.

A Kornisné Kozpont koltségvetési gazdalkodasdnak lebonyolitdsara 1 fOpénztarral, 2
alpénztarral rendelkezik.

A fopénztar és a 2 alpénztar kezelésével kapcsolatos feladatokat a humanpolitikai ligyintézo
latja el az intézmény hatalyos Pénzkezelési szabalyzataban foglaltaknak megfelelden.

Szintén az intézmény székhelyén mikodik a 1ététi pénztar. A letéti pénztarban keriil kezelésre
a Kornisné Kozpont kdltségvetését nem érintd, kizarolag a gondozottak tulajdonat képezo,
illetve résziikre érkezd készpénz, értékpapir, takarékbetétkdonyv valamint egyéb értékek,
amelyeket letétbe, illetve megdrzésre helyeztek el.

A letéti pénztar miikodésével kapcsolatos feladatokat a letéti pénztaros végzi a Lakok letéti-
¢€s zsebpénztar kezelési szabalyzataban rogzitett eldirasok szerint.

Szabalyzatok elkészitése, aktualizalasa
Gazdasagi egység feladatat képezi a pénzigyi szabalyzatok elkészitése, ezek kozil a
jelentésebb volumentiek az aldbbiak:

e Gazdalkodasi szabalyzat

e Szamviteli politika

e Szamlarend

e Pénzkezelési szabalyzat

o Eszkdzok és forrasok leltarozasi- és leltarkészitési szabalyzata

e Felesleges vagyontargyak hasznositasanak és selejtezésének szabalyzata

e Eszkdzok és forrasok értékelési szabalyzata

A szabdlyzatok karbantartisa a folyamatosan valtozd jogszabdlyi kornyezetben jelentds
tobbletmunkat igényld feladat.

2023. évben a kovetkezd szabalyzatok keriiltek aktualizalasra: Onkoltség-szamitasi
szabalyzat, Gépjarmiivek igénybevételének és hasznalatanak szabalyzata, Szamviteli politika,
Szamlarend, Beszerzési szabalyzat, Anyag- és eszktzgazdalkodasi szabalyzat, Pénzkezelési
szabalyzat és Eszk6zok és forrasok leltarozasi- és leltarkészitési szabalyzata, Illetményel6leg
szabalyzat, Koz0sségi kozlekedéssel torténd munkaba jardssal kapcsolatos utazasi
koltségtérités szabalyzata.

2023. julius 1. napjatdl a bentlakasos szocialis ellatdsokhoz az étkeztetési feladatot a Tiva-
Szolg Nonprofit Kft. biztositja, azonban az elkészitett ételek szallitdsa a Kft. konyhajarol az
intézményunk székhelyére mar a Kornisné Kdzpont feladatat képezi. Ahhoz, hogy az étel
széllitdsa kdzben ne szenvedjen karosodast és a higiénés korilmények biztositva legyenek
elkészitettiik az Elelmiszerszallité jarmiivek tisztantartasaval, valamint a ki- és berakodasahoz
szlikséges személyi higiéniaval kapcsolatos eljarasrendet.

Egqyéb feladatok
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A Gazdasagi egység dolgozoi folyamatosan figyelemmel Kisérik az intézmény kdvetelés
allomanyat. A vevokovetelések behajtasaval kapcsolatosan elvégzendd feladatokat az
intézmény Gazdalkodasi szabalyzata részletesen tartalmazza. A kovetelések behajtasa
sorén a dolgozok torekedtek arra, hogy az ados onkeént teljesitse fizetési kdtelezettségét és
jogi uton torténd érvényesitésre ne kertiljon sor. Sajnos 2023. évben 11 addssal szemben
fizetési meghagyasos eljaras keriilt meginditasra a Magyar Kozjegyz6i Kamaranal.

Az altalanos forgalmi ad6 alanyainak a termékértékesitéseikr6l, szolgaltatasnyujtasaikrol
bizonylatot kell kibocsataniuk. Az intézménynél elsésorban az ASP Gazdalkodasi
Szakrendszer Szamlazé moduljaban keriilnek kiallitasra a sz&mlék. A nem alaplistas
gyogyszerek a NOVODA Zrt. altal biztositott NovOtthon program hasznalataval kertilnek
kiallitasra, ezért az igy kibocsatott szamldkat a konyvelés és a kovetelés nyilvantartasba
vétele érdekében az ASP Gazdalkodéasi Szakrendszerben kiils6 kimend szamlaként
sziikséges betolteni. A betoltd tablak elkészitésérol a Gazdasagi egység dolgozoi
gondoskodnak. A szamlazasi feladatokat kizarolag megbizassal rendelkezé dolgozok
vegezhetik.

A letéti pénztar vezetésevel megbizott dolgozo feladatat képezi a gépkocsik vezetésével
megbizott dolgozok beosztasanak elkészitése és koordindlasa. Ezzel 6sszefuggesben
tovabbi feladata a menetlevelek ellendrzése, gépkocsik tisztasdganak ellendrzése,
tavollétek és tulorak dokumentalasanak ellendrzése, figyelemmel kisérése.

Képzéseken valo részvétel

A szakmai ismeretek bdvitése, fejlesztése elengedhetetleniil sziikséges a megfeleld
szinvonald munkavegzes biztositasa, fenntartasa érdekében. Az Uj jogszabalyok ismeretéhez,
a szakmai ismeretek bovitéséhez nyujt lehetoséget a konyvviteli szolgaltatast végzok éves
kotelez6 tovabbképzése. Tavoktatas keretébenl f6 dolgozd megszerezte a tovabbképzésbe
szamitando kreditpontokat.

A Kkoltségvetési szerv gazdasagi vezetdje kétévente koteles a belsé kontrollrendszer
témakorben az allamhaztartasért felelés miniszter altal meghatarozott tovabbképzésen részt
venni. A hatdsagi jellegii képzés kovetelmeényeit 2023. majus honapban teljesitette.

Gazdasagi egység feladatellitasanak ellenérzése

A Magyar Allamkincstar a 2021. évi éves beszamoloval kapcsolatosan elkészitett ellenérzési
jelentés megallapitasaira, javaslataira készilt intézkedési tervben foglaltak megvaldsulasat
ellendrizte 2023. évben. Az utoellendrzés tipusa szabdlyszerliségi pénziigyi ellenérzés volt.
Az utdellendrzés soran a MAK altal feltart egyetlen hianyossag megsziintetésére a sziikséges
intézkedés megtortént.

2023. december honapban Tiszavasvari Varos Onkormanyzatanak Polgarmesteri Hivatalaval
szerzddéses jogviszonyban 1évd belsd ellendr folytatott le ellendrzést, melynek targya az
intézményi téritési dijak nyilvantartasi és szamlazasi gyakorlatanak felulvizsgalata volt. A
belsé ellendri vizsgalat a tapasztalt munkafolyamatokat szabdlyozottnak és szakszerlinek
mindsitette 0sszegzden.
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